THE LE CHUONG TRINH UU PAI MUA VE MAY BAY

. Tén chwong trinh: “Bay thoa thich cung thé¢ BIDV”

. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc

. Théi gian khuyén mai: Tir 0h00-23h59 cac ngay thir 6 hang tuan tir 10/05/2019
dén 31/10/2019 (gdm 25 ngay wu dai) va chia 1am 6 dot:

Pot 1: Thir 6 hang tuan, tir 10/05/2019 dén 31/05/2019

Dot 2: Thir 6 hang tuan, tir 01/06/2019 dén 30/06/2019

Dot 3: Tht 6 hang tuan, tir 01/07/2019 dén 31/07/2019

Dot 4: Tht 6 hang tuan, tir 01/08/2019 dén 31/08/2019

Pot 5: Thu 6 hang tuan, tir 01/09/2019 dén 30/09/2019

Dot 6: Thir 6 hang tuan, tir 01/10/2019 dén 31/10/2019

. Hang héa, dich vu khuyén mai:

Thé qudc té BIDV, khong bao gom thé qudc té doanh nghiép va thé Thu phi vién.
Cu thé cac loai thé duoc ap dung khuyén mai gdm:

Thé quéc té hang Bach Kim tré 1én: BIDV Visa Infinite, thé tin dung BIDV
MasterCard Platinum, thé tin dung BIDV Visa Platinum, thé tin dung BIDV
Vietravel Platinum, thé tin dung BIDV Premier, thé ghi ng BIDV Mastercard
Platinum.

Thé qudc té hang khéc: thé ghi ng BIDV Premier, thé tin dung BIDV Precious, thé
tin dung BIDV Smile, thé tin dung BIDV Flexi, thé tin dung BIDV Vietravel
Standard, thé ghi ng BIDV Ready, thé ghi ng BIDV Vietravel, thé ghi ng BIDV
Young +.

. Co ciu giai thwéng (ndi dung giai thwéng, gia tri giai thuwdng, so lwong giai
thwéng):

Ting (cashback) 10% (t6i da 500.000 dong cho mdi chu thé hang Bach kim trd 1én,
t6i da 300.000 VND cho mdi chu thé hang khac) cho 100 khach hang dau tién c6
doanh sd chi tiéu tir 3.000.000 VND tro 1én khi giao dich thanh toan dit vé may
bay online hop 1¢ (**) tai Vietnam airlines, Vietjet air, Jetstar Pacific Airlines va tai
MCC 4511 vao cac ngay thir 6 hang tuan tir 10/05/2019 dén 31/10/2019. Mdi
khach hang duoc hoan t6i da 500.000 vnd/ dot khuyén mai

. Tong gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Tong gia tri giai thudng:
1.250.000.000 dong (*) (Bang chit: Mot ty hai tram ndm muwoi triéu dong chan).

. Noi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

a. Mot s6 quy dinh:

Giao dich thanh toan dat vé may bay online hop 1¢ (**):

v" La giao dich online tai cac website:
https://www.vietnamairlines.com/vn/vi/home
http://www.vietjetair.com/Sites/Web/vi-VN/Home,
http://www.]etstar.com/vn/en/home



https://www.vietnamairlines.com/vn/vi/home
http://www.vietjetair.com/Sites/Web/vi-VN/Home
http://www.jetstar.com/vn/en/home

hodc giao dich online tai ma MCC 4511 (thanh toan vé may bay)

Giao dich c6 ngay hach toan giao dich (***) vao hé théng BIDV trudc ngay
15/07/2019 (dot 1+2), ngay 15/09/2019 (dot 3+4), ngay 15/11/2019 (dogt 5+6)
Giao dich thanh toan hgp 1& khong bao gém: céc giao dich dang trong qua trinh
xtr Iy khiéu nai/tranh chép, giao dich hoan tién, giao dich bi hiy bo, giao dich
thanh toan cac khoan phi va 1ai, giao dich lam giam han mirc du n¢ vay cua
khach hang, giao dich do BIDV xac dinh c¢6 diu hiéu gian 1an, loi dung).

BIDV bi rang budc boi viéc thiét 1ap danh muc ma linh vuc (MCC) cua ngan
hang chap nhan thé va theo quy dinh cua to chirc thé. Do d6, BIDV khong chiu
trach nhiém néu don vi chap nhan thé c6 ma MCC khong tring khop véi loai
hang hoa/dich vu ma don vi chap nhan thé cung cap. Chu thé vui long lién hé
19009247 dé kiém tra ma hang muc MCC cua mdt giao dich bat ky da chi tiéu.

Chu thé quéc té BIDV hop 1& (*): phai dép ung cac diéu kién sau:

v
v

La chi thé qudc té hién thoi cia BIDV
Véi thé tin dung qudc té: Cac khoan no thé ciia khach hang 12 no du tiéu chuan
(Cac khoan ng trong han va cac khoan n¢ quéa han dudi 10 ngay)

Quy dinh ting tién (cashback):

v
v

v

Doanh s6 toi thiéu dé dugc xét diéu kién hoan tién 1a tir 3.000.000 VND

BIDV ting tién (cashback) theo timg giao dich hop 18 ctia chii thé, mdi khach
hang duoc hoan tién duy nhat 1 1an trong mdi dot ctia chuong trinh khuyén
mai.

Truong hop cha thé hop 1& s¢ hiru hai thé quéc té BIDV tro 18n, gia tri giai
thuong s& dugc cong don cia tat ca cac thé, tuy nhién tong gia tri nhan thudng
cua 1 khach hang khong 16n hon 500.000 VND

Ngan sach tang tién (cashback) ciia mdi ngay la danh cho 100 khach hang dau
tién. Truong hop ngan sach nhan thudng hop 1& mdi ngay nhiéu hon gidi han
ngan sach chi thudng, giai thuong s€ uu tién trao cho céc giao dich sém.
Khuyén mai duoc chi tra cho chu thé chinh. Tét ca giao dich cua thé phu dugc
tinh cho chu thé chinh dé dugc nhan thuong

b. Trao thwéng

BIDV tang tién (cashback) cho khach hang trudc 30/07/2018 (dot 1+2), trudc ngay
30/09/2019 (dot 3+4), trude ngay 30/11/2019 (dot 5+6)

Déi v6i cha thé ghi no quéc té: Tién thuong duogc chi trd vao tai khoan tién giri
thanh toan khong ky han (TGTTKKH) cta Khéach hang hgp 1¢ m¢ tai BIDV sau
khi két thiic chuong trinh khuyén mai. Truong hop Khach hang c6 nhiéu tai khoan
TGTTKKH tai BIDV, BIDV s& lira chon bat ky 1 tai khoan nao dé chi tra. BIDV
khong thyc hién chi tra néu Khach hang khéng c6 tai khoan TGTTKKH tai BIDV
hoic tai khoan TGTTKKH bi déng/khoa tai thoi diém chi tra khuyén mai.




Déi véi cha thé tin dung quéc té du didu kién nhan thudéng: Tién thuong duoc chi
tra vao thé tin dung BIDV cua khach hang (BIDV uu tién trd thuéng vao thé tin
dung dugc khuyén mai cua khach hang). BIDV khong thuc hién chi tra néu toan bd
thé tin dung quéc té ctia khach hang da dong/khoda tai thoi diém trao thuong.

C. Quy dinh khac:

Ngay hach toan giao dich (***) la ngay giao dich cua thé dugc ghi N¢/ghi C6 vao
Tai khoan thé tai hé thdng ctia BIDV.

BIDV béo luu quyén thu hdi gia tri tién mit ma khach hang dd nhan va khau trir
gia tri giai thuong nay trén bat ky tai khoan nao ma khach hang d6 md tai BIDV
néu khach hang déng thé trong vong 6 thang ké tir ngay két thic CTKM

Viéc trao thudng cho khach hang c6 thé mudn hon so véi quy dinh trong trudng
hop BIDV tra soat, xac thuc thong tin chu thé kéo dai hon so véi thoi gian du kién.
BIDV c6 thé lién lac v6i Khach hang qua sé dién thoai/email d diang ky voi BIDV
dé x4ac minh mot sb thong tin va yéu cau bd sung gidy to néu can thiét

Khach hang c6 thé thyc hién khiéu nai vé CTKM trong vong t6i da 20 ngay ké tir
ngay BIDV thong bao két qua CTKM trén website BIDV.

BIDV c6 quyén thay d6i thoi gian thong bao két qua tra thudng vi 1y do can 1am rd
thong tin giao dich cua chu thé v6i cac bén lién quan). Hét thoi han trén, BIDV
khong chiu trach nhiém xur 1y cac khiéu nai ctia khach hang

BIDV dugc mién trach di véi cac trudng hop bat kha khang xay ra trong thoi gian
dién ra chuong trinh 1am cho céc giao dich cia chu thé bi sai 1éch, khong thuc hién
dugc hodc khong truyén vé hé thong ngan hang.

Khach hang chiu trach nhiém chi tra khoan thué phat sinh tir viéc nhan tién thuong
khuyén mai theo dung quy dinh ctia phép luét.

- BIDV c¢6 toan quyén tir chdi trao thudng cho bat ky Khach hang nao ma BIDV
cho 1a cung cap thong tin khong hop 18, khong rd rang, khong diy du hoic vi
pham bt ky diéu khoan nao trong Thé 18 nay.

- BIDV c¢6 quyén quyét dinh thay doi diéu khoan va diéu kién nao hoic hay bo
chuong trinh vao bat ki thoi gian nao ma khong can dua ra li do. Cac théng bao
s€ dugc cong bd rong rai, cong khai trén website cua BIDV.

- Bing viéc tham gia Chuong trinh khuyén mai nay, Khach hang mic dinh chép
thudn tat ca cac diéu khoan cta Thé 1¢ chuong trinh khuyén mai.

- Moi thac mac c6 lién quan dén chwong trinh khuyén mai, khach hang lién hé
cic Chi nhanh ciia BIDV trén toan qubc hodc lién hé Trung tdAm cham soc
khéach hang cua BIDV, Hotline 1900 9247/024 22200588.




