THE LE CHUONG TRiINH KHUYEN MAI

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Tiét kiém du thuong Cham téi wdc mo dot 1

2.

Hang ho4, dich vu khuyén mai: Tiét kiém dy thuong ky han 1, 2, 3, 6, 9, 13, 15,

18, 24, 36 thang va 364 ngay tra 13i cudi ky; 12,13 thang tra 13i hang thang.

. Thoi gian khuyén mai: 01/04/2019 dén hét ngay 30/06/2019

. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Tai cac chi nhanh, Phong giao dich, Ngan hang

TMCP Pau tu & Phat trién Viét Nam (BIDV) trén toan qudc.

. Hinh thirc khuyén mai: Qua ting ngay bang tién mit & Quay sb trang thuong
theo 3 cum Bic — Trung - Nam.

. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoe hwéng khuyén
mai): Khach hang c4 nhan Viét nam, c4 nhan nudc ngoai gii tiét kiém va dap tung
du diéu kién duoc cip sé du thudng theo quy dinh cua chuong trinh.

7. Co ciu giai thwéng & Cong tac quay thudng:
Chuong trinh duoc thyuc hién theo 2 hinh thirc két hop nhu sau:
. . S6 lwgng Gia tri/giai Téng gia tri
i Hinh thire (Gidi) | thwong (VND) (VND)
1 | Giai dic biét cudi chuong trinh 3 500.000.000 1.500.000.000
3 | Qua ting ngay bang tién mat 795.000 15.900.000.000
Tong 17.400.000.000
(bang chit: Muoi bay ty bon tram triéu dong chan)
7.1 Hinh thtc 1 — Qua tang ngay:
. S6 tién giri toi thiéu | Trigia qua ] A %
Ky l}:’?n duge tang qua khuyén mai So lwgng Ngan ?slclill [;i)l‘r kién
g (VND) (VND)
1 300,000,000 20,000 14,000 280,000,000
2 150,000,000 20,000 5,500 110,000,000
3 100,000,000 20,000 42,000 840,000,000
6 50,000,000 20,000 152,500 3,050,000,000
9 50,000,000 20,000 17,000 340,000,000
364 50,000,000 20,000 168,000 3,360,000,000
12 50,000,000 20,000 25,000 500,000,000
13 30,000,000 20,000 315,000 6,300,000,000
15 30,000,000 20,000 14,000 280,000,000
18 20,000,000 20,000 21,000 420,000,000
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24 20,000,000 20,000 10,500 210,000,000
36 20,000,000 20,000 10,500 210,000,000
Tong 795,000 15,900,000,000
-S4 lugng qua ting cho khach hang dugc tinh cin ctr vao sd tién khach hang
giri chia cho s6 tién giri t6i thiéu tmg voi ky han giri néu trén. Truong hop sb tién g theo
tinh toan bi 1€ thi lam tron xuéng dén don vi.

- Hinh thtc qua ting ngay bang tién mit s& két thuc khi hét ngan sach trén chuong

trinh hozic khi hét thoi gian trién khai chuong trinh (tiy diéu kién nao dén trudc).

7.2 Hinh thitc 2 — Quay sb cudi chuong trinh:
< Diéu kién, cach thirc, thi tuc cu thé khach hang phai thuc hién dé dugc tham
gia chuong trinh khuyén mai:
Trong thoi gian khuyén mai, khach hang giri TKDT dugc nhan sé dy thuong
can ct theo s tién guri trong tng céc ky han nhu sau:

S6 tién giri toi thiéu/ 1 s6 du thuwéng
Ky han
VND (triéu d)
1 thang 60
2 thang 30
3 thang 30
6 thang, 9 thang, 364N, 12 thang, 13 thang 20
15 thang 10
18 thang, 24 thang, 36 thang 5

- Khach hang sau khi giri tién theo mitic quy dinh d4 néu ¢ trén s& nhan dugc ma sb
du thuong. S6 lwong s6 du thwéng ciia khiach hang dwoc tinh cin cir vao so tién
khach hang giti chia cho s6 tién giri toi thiéu ving véi ky han giri va loai tién giri theo
quy dinh. Truong hop s6 dw thuéng sau tinh toan bi 1é thi lam tron xuéng dén don
Vi.

- Quy dinh vé thanh toan gdc va 1di TKDT: Thyc hién theo quy dinh ctia Ngén hang
TMCP Péu tu va Phét trién Viét Nam (BIDV) duoc thong bao cho khach hang khi khach
hang tham gia giri tién tai ngan hang.

% Thoi gian, cach thitc phat hanh bang chimg xéac dinh tring thudng:

- Ngin hang TMCP Pau tu & Phat trién Viét Nam (BIDV) quan 1y va cép sb du
thuong cho khach hang tham gia giri tién tai cdc chi nhanh ciia Ngan hang thong qua
chuong trinh di¢n toan truc tuyén.

- S6 du thuong duoc ghi trén s6 TKDT cua khach hang.

< Quy dinh vé bang ching xac dinh tring thuéng

- Tong s6 luong sd du thudng 13 2.023.000 s6. Mbi s6 du thuong gom c6 7 ky tu:
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+ 02 ky tu dau 1a ky tu chit theo thir tu, bao gém 21 seri nhu sau: AA, AB, AC,
AD, AE, AF, AG, AH, Al, AJ, AK, AL, AM, AN, AO, AP, AQ, AR, AS, AT, AU;
cac seri tr AA, AB, AC, AD, AE, AF, AG, AH, Al, AJ, AK, AL, AM, AN, AO, AP,
AQ, AR, AS, AT bao gdm 99.999 s6, seri AU bao gém 23.020 sb. Hai ky tu nay dé
phan biét timg séri phat hanh va ding 1am can ¢ tinh s6 trang thuong khi tham gia du
thudng.
+ 05 ky ty tiép theo 13 s chay du thudng, gdm 4 chir so:
o Céc seri bit dau tir AA dén AT bat dau s6 00.001 dén 99.999
o Seri AU bat dau tir s6 00.001 dén 23.020
- Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam chi trao giai thudng cho
khach hang c6 s6 dyu thudng hop 1& (khong bi tiy xo4, con du cac yéu td dé nhan
dang sd du thudng ghi trén TKDT), ching minh thu nhan dan (hoic thé cin cude
hoic ho chiéu) con hiéu luc theo quy dinh va ky dang chit ky ding ky.
% Co cdu giai thuong:

Cocau | Noidung giai thwéng (chi tiét Tri gia S6 | Thanh tién

giai ndi dung va ky ma hi€u tirng giai giai (VND)
thuong giai thudng) thuwong
(VND)

Giai  dic | So tiét kiém BIDV tri gia 500 tri¢u dong
biét  cudi | hodc Xe 0 td Suzuki Swift phién ban GL,
ch;IO'ng nam san xudt 2019, hop sé tu dong, dong | 900.000.000 3 1.500.000.000
trinh co 1.2, KT 3.840x1.735x1.495mm, Trong
lugng 1365 kg)

Téng 1.500.000.000
(*) Luu y: Khach hang co thé nhdn giai thuong bang hién vt (nhung khong vueot qua
gid tri giai thuong) hodc so tiet ki¢gm ky han 3 thang (khong rut trudc han trudc
1thang ké tr ngay guii ).

8. Thoi gian, dia diém to chirc xac dinh tring thwémg d6i véi hinh thirc 2
8.1 Thoi gian, dia diém va cach thirc xac dinh trang thuong:

- Thoi gian xac dinh trang thuong: Hinh thic quay thuong duge to chic 1 1an
sau khi két thiic chuong trinh, dy kién to chirc vao ngay 12/07/2019 dudi sy ching
kién cua dai dién co quan quan 1y nha nuéc vé thuong mai, dai dién Ngan hang
TMCP Pau tu & Phat trién Viét Nam va dai dién khach hang tham gia chuong
trinh khuyén mai. BIDV s& th6ng bao thoi gian t6 chiic md thudng chinh thirc
trudce 03 ngay lam VleC tai tit ca cdc chi nhanh, phong giao dich cua BIDV trén
toan qudc. Budi quay sb s& quay dya trén 3 tap dit liéu cta 3 cum, quay lam 3 lan,
mdi tap dir liéu xac dinh 01 khach hang trang thuéng cua cum d6; Két qua trung
thuong dugc Hoi dong chimg kién, gidm sat cong nhan va lap thanh bién ban.

-S4 lugng giai thuong: 03 giai dic biét cho 03 cum Bac — Trung - Nam.

- Khach hang trung thuong s& duoc linh thudng sau khi BIDV két thuc quay s6
va xac dinh khéach hang tring thudng.
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- Pia diém t6 chtrc x4c dinh trang thuong: L& quay s xac dinh tring thuong dy
kién to chuc tai tru s& Ngan hang tai dia chi: Thap BIDV, 35 Hang V61, Ha Noi.

8.2 Thong bdo trang thudng

- Sau xdc dinh khach hang tring thudéng Ngan hélng s¢ thong bao cho khach
hang trang thuong theo thong tin khach hang da cung cip qua cac hinh thtre: goi
dién, guri email, tin nhan...trong vong 10 ngay ké tir ngay quay sb.

8.3 Thoi gian dia diém, cach thic va thi tuc trao thuong:

- Pia diém trao thuong: khach hang trang thudng nhan giai thuong ngay tai chi
nhanh no1 khéach hang giri TKDT.

- Cach thuc trao thuong: Khach hang cé thé nhan hién vat hodc s6 tiét kiém theo
dung thé 18 cong bd.

- Thi tuc nhan thudng: Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam chi trao
giai thuong cho khach hang c6 s6 TKDT hop 1é (khong bi tiy xo04, con du cac yéu td
dé nhan dang ) TKDT), chiing minh thu nhan dan (hodc thé can cudc hoac ho chiéu)
con hiéu lyc theo quy dinh va ky dang chit ky dang ky.

- Thoi han két thic trao thuong: Trong vong 45 ngay ké tir ngay két thac chuong
trinh.

- Trach nhiém cua khach hang tring thuong dbi v6i chi phi phat sinh khi nhan
thuong, thué thu nhap khong thuong xuyén: Khach hang tring thuéng chiu trach
nhiém vé cc khoan chi phi di lai dé nhan thuong, thué thu nhap khong thudng xuyén
theo quy dinh cta phéap luat Viét Nam hi¢n hanh
9. Pdu moi giai diap thic mic cho khach hang vé cic vin dé lién quan dén

chuwong trinh khuyén mai (nguoi lién hé, dién thoai...)

- Moi thac méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, khach hang lién hé:
Ban Phat trién Ngan hang Ban 1¢ BIDV (Sé dién thoai: 04.2220.5544 ext 6166 hoic
6812; Bia chi: Thap BIDV - 35 Hang V6i - Hoan Kiém - Ha Nbi)

10. Trach nhiém cong bo thong tin:

- Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) c¢6 trach nhiém thong
bao day du chi tiét ndi dung ciia thé 1¢ chuong trinh khuyén mai, tri gia ting loai giai
thudng, ty 1& tring thuong va danh sach khach hang trang thudng trén it nhat mot
phuong tién thong tin dai chung, tai chi nhanh, diém giao dich va website cua Ngan
hang BIDV
11. Cac quy dinh khac:

a. Quyén loi, nghia vu ctia khach hang va ngan hang khi tham gia giri tién:

Quyén va nghia vu ciia khdch hang:
- Quyén loi ctia khach hang:
+ Nguoi gui tién duoc thanh toan day du tién goc, i tiét kiém va gia tri giai
thuong (néu trang thuong);
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‘ + DPuoc chuyén quyén s& hitu TKDT, dugc dé lai thira ké TKDT, duoc uy
quyén gho ngu’b’i khéc othu’c hiff:n cac giao dich rat TKDT ‘theo quy dinh cf}a Phap luat,
duoc Cﬁl’lq’l cd TKDT dé vay von tai Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam
va cac To chuc tin dung khéc.

- Trach nhi¢m cua khach hang:

+ Thuc hién dung cac quy dinh da cam két véi Ngéan hang vé TKDT du thudng;

+ Thong bao kip thoi viée mat TKDT cho Ngan hang khi phat hién b mat
TKDT dy thuong dé tranh bi 191 dung 1am ton that tai san;

+ Chiu cac khoan chi phi di lai va cac khoan thué lién quan dén giai thudng
theo quy dinh cua phép luat (néu co).

Quyén va nghia vu ciia Ngin hang:

- Quyén loi cua Ngan hang:

+ Pugc quyén tir chdi viéc nhan va chi tra tién giri trong chuong trinh TKDT
du thuong va cac giai thuong néu khach hang tham gia chuoqg trinh khong thuc hién
ding céc quy dinh tai van ban nay va céac thoa thuan da cam két voi ngan hang;

+ Pugc quyén tir chdi Viéf: nhan va chi tra tién gui trong ch}rong trinh tiét kiém
du thuong va cac giai thuong doi voi TKDT du thuong da ton that do bi loi dung ma
16i khong thudc Ngan hang;

+ Pugc st dyng hinh anh va thong tin vé Yiéc trao gidi thudng yéo muc dich
quang cao ma khong phai trda mot khoan phi nao néu dugc khach hang dong y;

- Trach nhiém cuia Ngan hang: BIDV chi c6 trach nhiém vé1 riéng khach hang gt
tién tai ngdn hang minh, cu thé nhu sau:

+ Cong bd cong kha% va thuc hién‘theo dung cac quy dinh vé chuong trinh
TKDT thudng tai cac dia di€m giao dich tién gui theo chuong trinh;

+ Giit bi mat s6 du tién giri cho ngudi s hitu TKDT trong chuong trinh TKDT
dy thudng;

+ Thanh toan day du ,tién gdc, 1ai va tra thuong dung han, chinh xac va day du
cho khach hang theo cam két;

+ Chiu trach nhiém vé nhiing thiét hai, vi pham do bi loi dung d6i véi tién gui
trong chuong trinh TKDT duy thuéng 16i cia Ngan hang;

+ Co nghia vu khau trir tién thué trudc khi chi tra giai thuong cho khach hang
dé nop vao Ngan sach Nha nudc theo quy dinh cta Phéap luat.

b. Quy dinh khac:
- Khach hang duoc tat toan trudc han, khong dwee rit truwde han ting phan.
- Khi khach hang tat toan trudc han, chi nhanh BIDV thu hoi qua ting nhu sau:

+ Trudc khi quay thuong: Khach hang bi thu hdi qua ting ngay (néu co), thu
hoi s6 du thudng.

+ Sa1,1 khi quay thu’é’ngf Khach hang bi thl} hck)’i qua tdng ngay, qua tang cua giai
quay sO cuoi chuong trinh (néu ¢06), khong thu hoi s6 du thudng.
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- Gia tri giai thuong hoan tra duoc tinh theo gi tri quy dinh tai thé 18 co cu giai
thuong va khach hang phai chiu thué thu nhap da nop.

- Quay vong: Vao ngdy déo han, néu khach hang khong dén thanh toan gbc, lai
TKDT, khoan tién gdc (ddi véi cac san pham tra 14i dinh ky hodc chon phuong thirc
1ai khong nhép gbc) hoic ca gde va 1ai caa TKDT (trudng hop khach hang chon 13i
nhap gbc) s& duoc Ngan hang chua dong chuyén sang san pham tién gui Tiét kiém
BIDV (véi hinh thirc tra 13i cudi ky, dinh ky theo Iya chon ban dau cia TKDT khach
hang d3 giri) va ap dung murc 13i suat do chi nhanh phat hanh cong b tai thoi diém
chuyén so.

- Ngéan hang Thuong mai C6 phan Dau tu va Phat trién Viét Nam duoc phép sir
dung tén va hinh anh ctia khach hang tring gidi cho muc dich quang cao thuong mai
ctia Ngan hang néu dugc khach hang déng .

- Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) hoan toan chiu trach
nhiém v& tinh chinh xac khi cép phét s6 du thudong cho khach hang tham gia chuong
trinh khuyén mai tai ngan hang minh.

- Trong truong hop xdy ra tranh chép lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay,
Ngan hang Thuong mai C6 phan Pau tu va Phat trién Viét Nam c6 trach nhiém dung
ra giai quyét, néu khong thoa thuan duoc tranh chap s& duoc xur 1y theo quy dinh cua
phép luat hi¢n hanh.

- Bdi véi nhitng giai thuong khong c6 ngudi tring thudong va giai thuong khong co
ngudi nhan Ngan hang Thuong mai C6 phan Pau tu va Phat trién Viét Nam phai c¢6
trach nhiém trich ndp 50% gia tri giai thuong di cong bd cia giai thuong dé vao ngan
sach nha nudc theo quy dinh tai khoan 4 diéu 96 Luat Thuong mai./.
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