PHU LUC 02A: THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
PHAT HANH MOI| THE GHI NQ NOI PIA

Tén chwong trinh: Bén mua ruc r&, thé ché niém vui

Thoi gian khuyén mai: T ngdy 15/04/2019 dén hét ngay 29/09/2019.

Loai thé 4p dung: Tat ca thé ghi ng ndi dia (GNND) do BIDV phat hanh trir thé Etrans
lién két dén tai khoan USD.

Péi twong khuyén mai:

+ Khach hang phat hanh méi thé ghi no noi dia cia BIDV (trir thé Etrans lién két tai
khoan USD)

+ Chu thé ghi ng ndi dia cia BIDV (chu thé hién hitu va chu thé mai) dang ky mai dich
vu BIDV Pay+ trong thoi gian khuyén mai.

Noi dung khuyén mai:

U'u dai 1: Tang phi phat hanh thé va phi thuong nién nam dau tién. Khong yéu cau ndp
s6 du duy tri tai khoan khi mé tai khoan 1an ddu va dang ky phat hanh thé.

Uu dai 2: Tang 50.000d cho 1.500 chu thé Harmony va 30.000d cho 2.200 chu thé
GNNBP khéc phat hanh méi sém nhat mdi tuan trong thdi gian khuyén mai va théa méan
cac diéu kién: (1) chu thé 1a khach hang ca nhan méi ciia BIDV (c6 ngay md CIF trong
thoi gian khuyén mai) va (2) tai khoan thir nhét lién két dén thé c6 sd du cudi ngay xét
thudng Gmg véi mdi dot tir 200.000d trg 1én, cu thé:

Cic dot Ngay phat hanh thé Ngay xét s6 dw
Dot 1 15/04/2019 dén hét ngay 12/05/2019 26/05/2019
Dot 2 13/05/2019 dén hét ngay 09/06/2019 23/06/2019
Dot 3 10/06/2019 dén hét ngay 07/07/2019 21/07/2019
Dot 4 08/07/2019 dén hét ngay 04/08/2019 18/08/2019
Dot 5 05/08/2019 dén hét ngay 01/09/2019 15/09/2019
Dot 6 02/09/2019 dén hét ngay 29/09/2019 13/10/2019

Uu dii 3: (Ap dung cho cha thé GNND cii va méi): Tang 20.000d cho 500 chi thé
GNNP ding ky thanh cong dich vu BIDV Pay+ sém nhat mdi tuan va cé tbi thiéu 01
giao dich tai chinh hop 1& (*) qua BIDV Pay+ trong mdi dot khuyén mai nhu sau:

Cécdot | Ngay ding ky dich vu BIDV Pay+ | &2y p"ca;fi;‘r:"l‘lqgl‘)a% dich tai
Dot 1 15/04/2019 dén hét ngay 12/05/2019 Dén ngay 26/05/2019
Dot 2 13/05/2019 dén hét ngay 09/06/2019 Dén ngay 23/06/2019
Dot 3 10/06/2019 dén hét ngay 07/07/2019 Dén ngay 21/07/2019
DPot4 | 08/07/2019 dén hét ngay 04/08/2019 Pén ngay 18/08/2019
DPot5 | 05/08/2019 dén hét ngay 01/09/2019 Dén ngay 15/09/2019
DPot6 | 02/09/2019 dén hét ngay 29/09/2019 Dén ngay 13/10/2019

v Luuy:

+ Chu thé dugc tham gia tat ca cac ndi dung khuyén mai néu du dicu kién.
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+ MBbi khach hang (CIF) duoc ting t6i da 1 1an cho mdi wu dai trong thoi gian
khuyén mai. Giao dich cua thé phu dugc ghi nhan cho chu thé chinh dé xét
thuong cho chu thé chinh.

+ Trudng hop chua du sé luot khach hang dwoc ting tién trong tudn bat ky, sb luot
khach hang ting tién con lai s& duogc cong don sang tuan ké tiép cho dén khi hét
tong s6 luot khach hang dugc tiang tién trong thoi gian khuyén mai.

+ Thoi gian phat hanh thé cin ct theo ngdy, gid nhap vao hé théng BIDV. Thoi
gian giao dich duoc cin ctr vao dit liéu ghi nhan thanh cong trén hé théng BIDV.

+ Tuan: duoc hiéu 1a 7 ngay tir ngay thtr 2 dén hét ngdy Chu nhat.

(*) Giao dich tai chinh hop ¢ la:

o Giao dich thé dé rat tién trén ATM hodc thanh toan mua hang hoa dich vu qua
BIDVPay+, duoc ghi nhan thanh cong trén hé thong ciia BIDV;

o Giao dich hop 1é theo toan quyén quyét dinh caa BIDV, khong bao gdm: cic
giao dich dang trong qué trinh xir Iy khiéu nai/tranh chap, giao dich hoan tién,
giao dich bi huy bd, giao dich do BIDV xac dinh co diu hiéu gian lan, loi
dung.

Tong ngan sach khuyén mai 1a 3.624.000.000 VNP (Ba ty, sdu trdm hai mwoi tw trigu
dong).
Mt s6 quy dinh khac:

Quy dinh chung
Néu c¢6 nhiéu chi thé cung dap ung diéu kién trong dot xét thuong thi BIDV sé& uu tién
theo thur tu chu thé c6 s6 du cao hon, chu thé co6 gia tri giao dich cao hon.
Trong thoi gian khuyén mai va tai thoi diém chi tra khuyén mai, chi Khach hang hop 1¢
la chu thé hién thoi ciia BIDV mdéi dugc nhan giai thudng.
Khach hang hop 1¢ dugc nhén tién thuong/qua tang khong duge dong thé trong vong 12
thang ké tir ngay két thuc chuong trinh khuyén mai. Trong truong hop khach hang dong
thé trudc thoi han 12 thang néu trén, BIDV bao luu quyén thu hoi gia tri giai thuong

khach hang di nhan hodc khiu trir gia tri giai thuong nay trén bat ky tai khoan nao ma
Khach hang hop 1€ d6 m¢ tai BIDV.
Khach hang nhan thudng trong vong 45 ngay sau khi két thic chuong trinh.
Tién thuong duge chi tra vao tai khoan tién gui thanh toan khong ky han (TGTTKKH)
bang dong Viét Nam cta Khach hang hop 18 mé tai BIDV. Trudng hop Khach hang ¢
nhiéu tai khoan TGTTKKH bang dong Viét Nam tai BIDV, BIDV sé& lya chon bat ky 1
tai khoan nao dé chi tra; BIDV khong thyuc hién chi trd néu Khach hang khong c6 tai
khoan TGTTKKH bang dong Viét Nam tai BIDV hodc tai khoan TGTTKKH bi
dong/khoa tai thoi diém chi tra khuyén mai.
Khach hang c6 thé thuc hién khiéu nai vé CTKM trong vong toi da 20 ngay ké tur
BIDV thong bao két qua CTKM. Hét thoi han trén, BIDV khong chiu trach nhi¢m xt
1y cac khiéu nai cta khach hang
BIDV duogc mién trach d6i voi cac trudng hop bat kha khang xay ra trong thoi gian
dién ra chuong trinh lam cho céac giao dich cua chu thé bi sai 1éch, khong thuc hién
dugc hodc khong truyén vé hé thong ngan hang.



6.4  Khach hang c6 nghia vu déng cac khoan thué thu nhdp phat sinh tir viéc nhédn tién
thudong/qua ting khuyén mai theo quy dinh ctia phap luat. BIDV bao luu quyén tir chdi
trao thudng trong trudng hop khach hang tir chdi nghia vu déng thué.

6.5 BIDV c6 toan quyén tir chdi trao thudng cho bat ky Khach hang nao ma BIDV cho 1a
cung cip thong tin khong hop 18, khong rd rang, khong day du hodc vi pham bét ky
diéu khoan nao trong Thé 1é nay.

6.6 Bang viéc tham gia Chuong trinh khuyén mai nay, Khach hang mac dinh chép thuan tat
ca cac diéu khoan ctia Thé 18 chuorng trinh khuyén mai.

6.7 Moi thic méc c6 lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién hé cac Chi
nhanh cua BIDV trén toan qudc hodc lién hé Trung tdm chim so6c khach hang cua
BIDV, hotline 1900 9247/04 22200588.



