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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MALI

Tén thwong nhén thuc hié¢n chwong trinh khuyén mai: Ngan hang TMCP Pau tu
va Phat trién Viét Nam (BIDV).
Pia chi: Thap BIDV — 35 Hang V6i — Hoan Kiém — Ha Noi.
bién thoai: 024. 22205836
Tén chwong trinh khuyén mai: Uu dai khach hang nir nhan dip 20-10.
Thai gian khuyén mai: tir ngay 14-18/10/2019.
Hang ho4, dich vu khuyén mai: bao gém céc loai hang héa dich vy sau:
Gri tién tict kiém c6 ky han mai, giri ti thieu 50 trigu dong, ky han tir 06 thang tro
Ién (bao gom cac khach hang dén quay giao dich tat todn va guiri lai nhung khong
tinh cac khoén‘tiét kiém ty dong quay vong, chi ap dung cho tién giri VND, khdng
ap dung cho tién gui ngoai té).
Dang ky m¢ mei The Tin dung BIDV.
Chuyen tien quoc te di qua Swift.
Giai ngan khoan vay mua nha, mua xe 6 td, vay san xuat kinh doanh.
bang ky BIDV SmartBanking.
bang ky dich vu BSMS.
Ping ky mad mai Thé ghi no noi dia/quéc té. ‘ )
bang ky dich vy thanh toan hoa don dién/ nudc/Truyén hinh Cap/vien thong.
Chuyén tién trong nuéc ra ngoal hé thdng (s6 tién chuyén téi thiéu 100 tridu dong).
Hang ho, dich vu dung @é khuyén mai: Binh giit nhiét vo tre.
Pham vi khuyén mai: Tai cac chi nhanh, phong giao dich, diém giao dich Ngan hang
TMCP DPau tu & Phat trién Viét Nam (BIDV) trén toan quéc.
Hinh thirc khuyén mai: tang qua cho khach hang nit dén giao dich tai BIDV.
Poi twong dwge hwdong khuyén mai: Khéach hang 1a ca nhan nit giao dich tai quay
cac san pham dich vu néu trén.
Luuy:
Ca nhan Viét Nam, ké ca ca nhan nudc ngoai dang sinh séng va hoat dong hop phép
tai Viét nam tir da 18 tudi tro 1én ¢ nang luc hanh vi dan su day du theo quy dinh cua
phap luat Viét Nam.
Ca nhan Viét Nam, ca nhan nudc ngoai dang sinh song va hoat dong hop phép tai Viét
Nam tir du 15 tudi dén chua du 18 tudi nhung cé tai san riéng da dé dam bao viéc thuc
hién nghia vu dan su theo quy dinh cua B luat dan su.
Doi v6i ngudi chua thanh nién, nguoi mat ning lyc hanh vi dan su, ngudi han ché
nang luc hanh vi dan su theo quy dinh ctaa phap luat duoc thuc hién thong qua nguoi
gidm ho hoac nguoi dai dién theo phap luat.

10. N9i dung va thé I chi tiét chwong trinh khuyén mai: khach hang nir giao dich tai

quay mét trong cac SPDV thudc nhém 1 (nhom bat budc) va dang ky str dung thém
mét trong cac SPDV thudc nhom 2 s& duoc ting 01 phan qua.
e Nhém 1 bao gébm cac SPDV sau:

v' Gui tién tiét kiém c6 ky han mai, gui t6i thiéu 50 triéu dong, ky han tir 06
thang tro 18n (bao gom cac khéach hang dén quay giao dich tat toan va gui lai
nhung khéng tinh cac khoan tiét kiém tu dong quay vong, chi 4p dung cho
tién guri VND, khéng &p dung cho tién giri ngoai té).
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v" Pang ky mé mai Thé Tin dung BIDV.

v' Chuyén tién qubc té di qua Swift.

v Giai ngan khoan vay mua nha, mua xe 6 t6, vay san xuat kinh doanh.
e Nh6m 2 bao gém cac SPDV sau:

v" Pang ky BIDV SmartBanking.
bang ky dich vu BSMS.
Ping ky mé mai Thé ghi no noi dia/quéc té.
Ding ky dich vu thanh toan héa don dién/ nuéc/Truyén hinh cap/vién thong.
Chuyén tién trong nudc ra ngoai hé thong (sb tién chuyén téi thiéu 100 triéu
dong).

AR NN

Luuy:

- Trong truong hop khach hang da sir dung tat ca cac SPDV thuoc Nhém 2 thi khach hang
chi can giao dich mét trong cac SPDV thuéc Nhém 1 va van duogc ting qua.

- BIDV duoc quyén mién trach nhiém trong trudng hop ngan sach chuong trinh, sé luong
qua tang hét sém ma chua thé thong bao kip thoi cho khach hang.

- BIDV c6 toan quyén tir chdi ting qua cho bat ky khach hang nao ma BIDV cho la cung
cap thong tin khong hop 18, khong rd rang, khong diy di hodc vi pham bat ky diéu khoan
nao trong Thé 1¢ nay.

11. Pia diém, cach thirc va thia tuc nhan khuyén mai:

- Khach hang nhan qua tang tai chi nhanh noi khach hang thuc hién giao dich.

- Tha tuc nhan thuéng: Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) chi tiang

qua cho khéach hang c6 ching tir c6 xac nhan caa BIDV thé hién giao dich thanh cong

(khong bi tay xoa, con du cac yéu té dé nhan dang), chimg minh thu nhan dan (hoac ho

chiéu) va ky dung chit ky dang ky.

12. Thai han trao thwéng: Khach hang nhan qua ngay khi két thic giao dich.

13. Quy dinh vé dau méi giai dap thac mac: Moi thic méc lién quan dén chwong trinh

khuyén mai nay, khach hang lién hé: Ban Phét trién Ngan hang Ban 1é BIDV (S6 dién

thoai: 024.2220.5544 ext 6161 hoac 6168; bia chi: Thap BIDV - 35 Hang Vi - Hoan

Kiém - Ha Noi).

14. Tréach nhiém thong béo: Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV)

cd trach nhiém thong bao day du chi tiét noi dung cua thé 1& chuong trinh khuyén mai trén

it nhat mot phuong tién thong tin dai ching, tai chi nhanh, diém giao dich cia Ngan hang

BIDV.

15. Cac quy dinh khac:

- Khéch hang nhan qua tang chiu trach nhiém vé cac khoan chi phi di lai khi nhan qua,
thué thu nhap khong thudng xuyén (néu cé) theo quy dinh cua Phap luat Viét Nam
hién hanh.

- Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam dugc phép st dung hinh anh va
thong tin khach hang nhan qua tang tai ngan hang minh vao muc dich quang cao ma
khong phai trd mét khoan phi nao.

- Trong truong hop xdy ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, Ngan
hang Thuong mai C6 phan Pau tu va Phat trién Viét Nam c6 trach nhiém ding ra giai
quyét, néu khong thoa thuén duoc tranh chap s& duoc xur 1y theo quy dinh cta phap
luat hién hanh.
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- BIDV duoc quyén mién trach nhiém trong truong hop ngan sach chwong trinh, sd
lrong qua ting hét sém ma chwa thé théng bao kip thdi cho khach hang.

- BIDV khéng c6 bt ky trach nhiém nao lién quan dén cac khoan thué phat sinh tir viéc
khach hang nhan tién thuéng khuyén mai. Bat ky khoan thué nao hodc viéc chi tra
khoan thué cho co quan thué do viéc nhan tién thuong khuyén mai s€ la trach nhiém
cua Khach hang.

- BIDV c6 toan quyén tir chdi ting qua cho bat ky khach hang nao ma BIDV cho 1a
cung cép thong tin khong hop 18, khong rd rang, khong ddy du hoic vi pham bat ky
diéu khoan nao trong Thé 1é nay.
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