BIDV

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAL
“TIET KIEM MUA VANG — RON RANG TAI LQOC”

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Tiét kiém mla vang — Ron rang tai loc.
2. Hang ho4, dich vu khuyén mai:

- Tién giri Tiét kiém BIDV ky han 1, 3, 6, 9, 12 thang tra 13i cudi ky/hang thang;
loai tién VND (giri méi hodc quay vong).

- Tién gri tiét kiém Online ky han 1, 3, 6, 9, 12 thang tra 1ai cudi ky; loai tién VND
(g1 méi hoac quay vong).

- Tién giri tich lity Online thong thudng, Tién gui Tich iy Uéc mo va Tich lily An
Phi Gia trén SmartBanking; loai tién VND.

3. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 10/6/2022 dén hét ngay 30/9/2022.

4. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Tai cic chi nhanh, phong giao dich, diém giao
dich Ngan hang TMCP Dau tr & Phat trién Viét Nam (BIDV) trén toan qudc.

5. Hinh thirc khuyén mai: Quay s tring thuong bang phan mém.

6. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dugc huéng khuyén mai):
Khach hang ca nhan tham gia va dép tng du diéu kién theo quy dinh ciia chuong trinh.

7. Co cau giai thwéng:

Co chL Noi dung giai thwéng (chi tiét | Tri gia giai ] Thanh tidn
ae ndi dung va ky ma hiéu tirng thuéong So giai
giai thwéng . (VND)
giai thwong) (VND)

Quay s dot 1 192 308.999.808
Giai Pht Quy Sé tiét Kiam kg han > 6 thang | 2999999 1 99.999.999
Giai Than Tai tal BIDV 9.999.999 | 2 19.999.998

N Tién chuyén khoan vao tai
Giai Thinh Vuong | o0 "cia khach hang tai | 999.999 | 189 | 188.999.811
(2 giai/chi nhanh) BIDV
Quay sb dot 2 447 | 1.164.000.000
%'f.“h bong “hanh| 500.000.000 | 1 500.000.000

inh vurong S tiét kiem ky han > 6 thang
Giai Dong hanh | tal BIDV 50.000.000 | 3 150.000.000
Vuon xa
Giai Pong hanh
Viing budc Tién chuyén khoan vao tai 5.000.000 65 325.000.000
Giai Pong hanh | khoan cua khach hang tai
Usc mo (2 |BIDV 500.000 | 378 189.000.000
giGi/CN)

Téng 639 | 1.472.999.808

Bing chiv: Mét ty bon tram bay hai triéu chin tram chin chin ngan tam tram linh tdm dong
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- Gidi thwdéng Phii Quy, Than Tai, Gidi Pong hanh Thinh vwong, Gidi Pong hanh
Viton xa khédch hang nhén dwoc s6 tiét kiém ky han c6 gid tri bang gid tri gidi thuéng va
ky han t6i thiéu tir 6 thang tai BIDV (khdch hang dwoc chon ky han givi nhung t6i thiéu la
ky han 6 thang).

- Gid tri gidi thuéng khéng bao gom thué thu nhdp cd nhan.

8. Noi dung va thé 18 chi tiét chwong trinh khuyén mai:

8.1 Piéu kién, cach thirc, thii tuc cu thé khach hang phai thuc hién dé dwoc tham gia
chwong trinh khuyén mai:

- Diéu kién dé tham gia quay sé may mén dot 1: Khach hang gui tién trong thang
6/2022 (tir 10/6/2022 — dén hét 30/6/2022) dap tng diéu kién ctia chuong trinh.

- Piéu kién dé tham gia quay s6 may man dot 2: Khach hang giri tién trong thoi gian
dién ra chuong trinh (tir 10/6/2022 — dén hét 30/9/2022) dap tmg diéu kién ctia chuong trinh.

Diéu kién:

+ D6i véi khdch hang givi tiét kiém online, givi tiét kiém tai quay: Tién g tiét kiém
(gui méi, quay vong) ky han 1, 3, 6, 9, 12 thang (phuong thirc tra 14i cubi ky/hang thang),
sO tién g toi thiéu 200.000.000 VND, dong thoi khach hang st dung dich vu
SmartBanking (trang thai active) va c6 tai khoan thanh todn (trang thai active) duy tri dén
thoi diém quay s6 va nhan thudng.

+ D6i véi khdach hang givi tién tich liiy online (gom tich lily online thong thirong;
tich lity woc mo; tich lity mua nha An Phu Gia): khach hang cd nhan Vi¢t Nam mé mai tai
khoan tién giri tich Iiiy online trén SmartBanking trong giai doan trién khai chwong trinh,
s tién tdi thiéu tham gia l1an dau 10 triéu dong/tai khoan tich liiy online.

8.2 Thoi gian, cdch thirc phat hanh bang chieng xdc dinh tring thuéng:

Khach hang khi tham gia dap tng diéu kién chuong trinh s& duoc cdp ma du thuong
cu thé nhu sau:

Sé tién giri Phuong S6 lwong méa du thuéng

Ky han giri PR thuc tra lai - - .
toi thiéu (VND) Tiét kiém tai quiy | Tiét kiém online
1/3/6/9/12 thang |  200.000.000 | , SUOTKY: 1 2
Hang thang

S6 lwong Ma du thudng cho khdch hang dwoc tinh can cir VAo béi sé giira so tién
khach hang guri va sé tién guri toi thiéu iing vai ky han guri néu trén. Trirong hop béi sé bi
lé thi 1am tron xudng dén don vi.

Loai san pham S6 tién giri t6i thiéu lan dau S?ar?ﬁk?olg;ht?gln?ﬁ;“;g%gﬂgk\{g 1
Tich liiy Udc mo 10 triéu ddng 2
Tich liiy An Phi Gia 10 triéu dong 2
Tich lity Online 10 triéu ddng 1
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Céach tharc phat sé dw thiréng: Thuc hién trén chuong trinh quan ly khuyén mai tap
trung cua BIDV:

+ Tiét kiém tai quay: chi nhanh cap sé du thuong va théng bao ma sé du thuong cho
khach hang ngay sau khi khach hang hoan tat tha tuc gui tién.

+ Tiét kiém online: chuong trinh CSKH&KMTT ty dong phét s6 du thuseng va gui
email cho khach hang sau t6i da 7 ngay 1am viéc ké tir ngay hoan tat giri tién.

Trude 02 ngay dién ra 1& quay sb, BIDV sé& thong bao cong khai danh sach ma du
thuong va thong tin khach hang du diéu kién tham gia quay sd trén website BIDV
(https://www.bidv.com.vn/), fanpage facebook BIDV
(https://www.facebook.com/BIDVbankvietnam), tin nhin OTT trén tmg dung BIDV
SmartBanking va tai cac Chi nhanh BIDV trén toan quoc.

8.3 Quy dinh vé bang chitng xdc dinh tring thuéng:

Tong s6 lwong ma dy thudng: 1.300.000 s6. Mdi s6 du thudng gom co 8 ky tu:

+ 01 ky ty dau 13 ky tu chir: B

+ 07 ky tu tiép theo 1a s6 chay du thudng, gom 07 chit sd: bat dau tir s6 0000001 dén
1.300.000.

- Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam chi trao giai thuong cho khach
hang c6 tai khoan tién gui dap tng diéu kién chuong trinh va khéng rat truéc han tai thoi
diém chi thuong; trudng hop nhan giai thuong tai quay, khach hang xuat trinh chitng minh
thu nhan dan (hoic thé can cudc hodc ho chiéu) con hiéu luc theo quy dinh va ky dung chi
Ky da dang ky.

8.4 Thoi gian, dia diém va cdch thire xdc dinh tring thuong:

- Thoi gian xac dinh trang thuong: Hinh thitc quay thuong duoc t6 chic 2 1an gom:

Thai gian

Pot quay Piéu kién &p dung quay Pia diém
Céac tai khoan tién gui trong thang Thap BIDV, 194 Tran
bot 1 6/2022 (tur 10/(:5/2022 — dén het 11/07/2022 Quang Khai, Hoan
30/6/2022) du dicu kién. Kiém, Ha Noi.

Tat ca cac tai khoan tién giri trong
bot 2 thoi gian khuyén mai (tir 10/6/2022 — |  14/10/2022
dén hét 30/9/2022) du diéu kién.

Buoi quay sb dudi su chung kién cua dai dién co quan quan Iy nha nuéc vé thuong
mai (néu co), dai dién Ngan hang TMCP Pau tu & Phat trién Viét Nam va dai dién
khach hang tham gia chuong trinh khuyén mai. BIDV s& thong bao thoi gian t6 chuc
quay s sau khi két thiic chwong trinh va truéc ngay quay sé 03 ngay 1am viéc tai tat ca
cac chi nhanh, phong giao dich cia BIDV trén toan qudc.

- Céch thire xac dinh trang thuong: Quay sd trén phan mém quay sb dién tir caa BIDV.

+ Quay s6 dot 1: Quay trén 1 tap dir liéu toan bo khach hang du diéu kién, quay lan 1
dé xac dinh 189 giai Thinh Vuong; quay lan 2 dé xac dinh 02 giai Than Tai va quay lan 3 dé
xac dinh 01 giai Pha Quy.
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+ Quay sb dot 2: Quay trén 1 tap dit liéu toan bo khach hang du diéu kién, quay lan 1
dé xac dinh 378 giai Pong hanh Udc mo; quay 1an 2 dé xac dinh 65 giai Dong hanh Viing
budc; quay lan 3 dé xac dinh 3 giai Pong hanh Vuon Xa; quay lan 4 dé x4c dinh 01 giai Bong
hanh Thinh Vuong.

- Céc khach hang duoc quay sé Dot 1 s& dugc tham gia quay sé Dot 2 néu tai thoi
diém quay sé Pot 2 khach hang van dap tng cac thé 1é ctia chuong trinh.

-Két qua tring thuong duoc Hoi dong chirng kién, gidm sat céng nhan va lap
thanh bién ban.

- Khéach hang trung thuéng s& duoc linh thuong sau khi BIDV két thic quay sé
va xac dinh khach hang tring thudéng.

8.5 Thong bao trung thuong:

- Sau xac dinh khach hang trang thuéng Ngan hang sé thong bao cho khach hang
trang thuong theo théng tin khach hang da cung cap qua cac hinh thuc: goi dién, giri email,
tin nhan... trong vong 10 ngay ké tir ngay quay sd.

8.6 Thoi gian dia diém, cdch thirc va thii tuc trao thuéng:

- Thoi han trao thuong: Trong vong 45 ngay ké tir ngay két thiic chuong trinh.

- Pia diém trao thuong:

Déi vai cac giai thuong 1a 6 tiét kiém, khach hang trang thuang nhan giai thuong ngay
tai chi nhanh BIDV khéach hang mé tai khoan tiét kiém; cac giai thuong hinh thirc nhan bang
tién chuyén khoan, BIDV s& chuyén vao tai khoan thanh toan caa khach hang mé tai BIDV.

- Thu tuc nhan thuong:

+ Pdi véi nhan thuang bang so tiét kiem: Khach hang xuét trinh ching minh thu
nhan dan (hoic thé cin cudc hoidc ho chiéu) con hiéu luc theo quy dinh va thé tiét kiem tai
chi nhanh BIDV quan ly tai khoan tién giri caa khach hang va ky ding chir ky da dang ky.
(BIDV chi trao thuéng cho khach hang khong tat toan trudc han thé tiét kiém tai thoi diém
trao thuang, thé tiét kiém hop 18 con nguyén ven yéu té dé nhan dién va khdng bi tay x6a.)

+ Péi voi nhan thuong bang hinh thicc chuyén khoan: BIDV s& chuyén khoan truc
tiép vao tai khoan thanh toan cua khach hang tai BIDV sau khi xac thuc cac thdng tin hop 18
gom trang thai hoat dong cua tai khoan tiét kiém tham gia chuong trinh (BIDV chi trao
thudng cho khach hang khdng tat toan trudc han tai khoan tiét kiém tham gia chuwong trinh
tai thoi diém chi thuong).

- Trach nhiém cua khach hang tring thuong ddi véi chi phi phat sinh khi nhan
thuong, thué thu nhap khong thuong xuyén: Khach hang tring thuéng chiu trach nhiém vé
cac khoan chi phi di lai d@é nhan thudng, thué thu nhap khong thudong xuyén theo quy dinh
cua phap luat Viét Nam hién hanh.

9. PAu médi giai dap thiac mic cho khach hang vé cac van dé lién quan dén
chwong trinh khuyén mai (ngudi lién hé, dién thoai...)

NGAN HANG TMCP DAU TU' VA PHAT TRIEN VIET NAM

@ bidv.com.vn | ® 1900.9247



BIDV

- Moi thac mic lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, khach hang lién hé: Ban
Phat trién Ngan hang Ban 1¢ BIDV (Sé dién thoai: 024.2220.5544 ext 7181 hoic 6812; Dia
chi: Thap BIDV — 194 Tran Quang Khai - Hoan Kiém - Ha Noi).

10. Trach nhiém céng bd thong tin:

- Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) c6 trach nhiém thong
bao day du chi tiét noi dung cua thé 18 chuong trinh khuyén mai, tri gia ting loai giai
thuéng, ty 16 tring thudng va danh sach khach hang tring thudng trén it nhat mot phuong
tién thong tin dai ching, tai chi nhanh, diém giao dich va website cia Ngan hang BIDV.

11. Cac quy dinh Khéc:
11.1 Quyén va nghia vu cia khach hang:
- Quyén lgi ciia khach hang:
~ + Nguoi gii tién dugc thanh toan day du tién gdc, 14i tién giri va gia tri giai thudng
(néu tring thuong);

+ Puoc chuyén quyén so hitu thé tién giri tiét kiém, duoc dé lai thira ké thé tién gui
tiét kiém, duoc uy quyén cho ngudi khac thuc hién cac giao dich rat thé tién giri tiét kiém
theo quy dinh cua Phap luat, duoc cAm cb thé tién giri tiét kiém dé vay von tai Ngan hang
TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam va cac T6 chirc tin dung khac.

- Trach nhiém cua khach hang:
+ Thyc hién dung cac quy dinh di cam két voi Ngan hang;

+ Thong bao kip thoi viée mat thé tién giri tiét kiém BIDV cho Ngan hang khi phat
hién bi mat thé tién gui tiét kiém dé tranh bi lgi dung 1am ton that tai san;

+ Chju cac khoan chi phi di lai va cac khoan thué lién quan dén giai thudng theo quy
dinh cta phap luat (néu co).

11.2 Quyén va nghia vu ciia Ngdn hang:
- Quyén lgi ciia Ngan hang:

+ Puoc quyén tir chdi viéc nhan va chi tra tién giri trong chuong trinh va cac giai
thuong néu khach hang tham gia chuong trinh khong thyc hién ding cac quy dinh tai van
ban nay va cac thoa thuan da cam két v4i ngan hang;

+ Puoc quyén tir chdi viéc nhan va chi tra tién giri trong chuong trinh va cic giai
thuong dbi vi thé tién gui tiét kiém BIDV da ton that do bi loi dung ma 161 khong thudce
Ngan hang;

+ Puoc sir dung hinh anh va thong tin vé viéc trao giai thudong vao muc dich quang
c40 ma khong phai tra mot khoan phi nao néu duoc khach hang dong y;

- Trach nhiém cua Ngan hang: BIDV chi co trach nhiém vai riéng khach hang gui
tién tai ngan hang minh, cu thé nhu sau:

+ Cong bd cong khai va thyc hién theo diing cac quy dinh vé chuong trinh tai cac dia
diém giao dich;

+ Giir bi mat s6 du tién giri cho nguoi s¢ hitu thé tién giri tiét kiém BIDV;

NGAN HANG TMCP DAU TU' VA PHAT TRIEN VIET NAM

@ bidv.com.vn | ® 1900.9247



BIDV

+ Thanh toan day du tién gdc, 14i va tra thuong dung han (néu c6), chinh xac va day
du cho khach hang theo cam két;

+ Chiju trach nhiém vé nhiing thiét hai, vi pham do bi lgi dung ddi véi tién giri trong
chuong trinh do 15i ctia Ngan hang;

+ C6 nghia vu khau trir tién thué trude khi chi tra giai thudng cho khach hang dé nop
vao Ngan sach Nha nudc theo quy dinh cua Phap luat.

11. 3 Quy dinh khac:

Cac tai khoan tién guri Tiét kiém tai quay, Tiét kiém online tham gia Chuong trinh
khuyén mai “Tiét kiém mua vang - Rén rang tai lgc” khong tham gia dong thoi véi chuong
trinh khuyén mai khac. Tai khoan Tich lity Uéc mo va Tich liily An Pha Gia duoc dong thoi
ap dung khuyén mai theo chién dich “65 ndm déong hanh phat trién” va chuong trinh “Tiét
kiém mua vang - Rgn rang tai lgc”.

- Khach hang duoc tat toan trudc han, khong dwec rit tirng phan.

- Khi khach hang bj thu hdi giai thuong/ma du thudng trong cac trudng hop sau:

+ M4 du thuong: khach hang bi thu hoi sé du thudng trude khi quay s trong trudng
hop: (i) khach hang tit toan trudc han (thu hdi s ma du thuong twong Gng vai tai khoan
tién gui tat toan trudc han); (i) khong dap ung diéu kién sir dung dich vy SmartBanking
(trang thai active) va cd tai khoan thanh toan (trang thai active) (thu hdi toan bo sé du
thuong)

+ Qua ting quay sb theo dot/cudi chuwong trinh: khach hang bi thu hdi khi khach hang
tat toan trudc han tai khoan tién gui tiét kiém, tich liiy online twong ung véi sb dy thuong
duoc quay sé tring thuéng.

- Gi4 trj giai thuong hoan tra duoc tinh theo gié tri quy dinh tai thé 18 co cau giai
thuang va khach hang phai chiu thué thu nhap da nop.

- Ngan hang TMCP Pau tu va Phét trién Viét Nam duoc phép sir dung tén va hinh
anh cua khéach hang tring giai cho muc dich quang cao thwong mai cia Ngan hang néu
duoc khach hang dong .

- Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay,
Ngéan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam c6 trach nhiém dtng ra giai quyét, néu
khong thoa thuan duoc tranh chap s& duoc xtr Iy theo quy dinh caa phép luat hién hanh.

- Pdi vé6i nhitng giai thuong khong c6 ngudi trang thuong va giai thuong khong co ngudi
nhan Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam phai c6 trach nhiém trich nop 50%
gia tri giai thuong da cong bo cua giai thudong d6 vao ngan sach nha nudc theo quy dinh tai
khoan 4 diéu 96 Luat Thuong mai./.
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