PHU LUC 02 '
THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI 02
TANG DOANH SO TRA GOP

1. Tén chwong trinh khuyén mai: “Tiéu manh tay, nhan tién ngay”

2. Pham vi trién khai: DVCNT c6 ky két Hop dong hop tac véi BIDV vé viée
cép tinh ning tra gop thé tin dung trén toan qudc

3. Hinh thirc khuyén mai: Tang hang hoa, cung tmg dich vu khong thu tién

cung

4. Thoi gian trién khai: Tir ngay 14/12/2019 dén hét ngay 14/01/2020, 4p dung vao

tht 5 va thir 7 hang tuan
5. Hang hoa, dlch vu khuyén mai:

Thé tin dung qudc té do BIDV phét hanh (ngoai trir Thé tin dung doanh nghiép va The

thu phi vién) ), bao gom:

Thé hang bach kim: BIDV MasterCard Platinum, BIDV Visa Platinum, BIDV

Vietravel Platinum, BIDV Premier (tin dung), thé BIDV Infinite
Thé hang vang va chuin: BIDV Precious, BIDV Flexi, BIDV Vietravel Standard,
Smile.
6. Hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: Uu dai hoan tién cho chu thé tin dul
quéc t& BIDV phit sinh giao dich trd gop tai céc DVCNT c6 ky két Hop dong ho
v6i BIDV v& viée cung cép tinh ning tra gép thé tin dung.

7. Déi twong khuyén mai: Chu thé tin dung qubc té BIDV ding ky va dugc chuyén

dbi thanh cong giao dich tra gop thé tin dung trong thoi gian dién ra chuong trinh.

8. Noi dung chi tiét:
8.1 Co ché wu dai

- Hoan 500.000 dong cho giao dich tra gop hop 1€ c6 gia tri giao dich tir 10

ddng t6i dudi 20 triéu dong trong thoi gian dién ra CTKM.

- Hoan 1.000.000 ddng cho giao dich trd gop hop 1€ c6 gia tri giao dich tir 20

ddng trd 1én trong thoi gian dién ra CTKM.

Visa

triéu

triéu

- MaQi thé tin dung chi dugc hoan tidn 1 1an cho giao dich tra gop dau tién ftrong

thoi gian dién ra CTKM.
8.2 Piéu kién khuyén mai

- Dinh nghia giao dich mua hang tra gép hop I¢: La cic giao dich mua hang hoa,
dich vu tai cac DPVCNT c6 ky két hop dﬁ‘)ng hop téc véi BIDV vé viéc cung cip
tinh ning tra gop thé tin dung, dugc thuc hién trong thoi gian dién ra CTKM

(khong bao gdm: cac giao dich dang trong qua trinh xir Iy khiéu nai/tranh |chép,

giao dich hoan tién, giao dich rut tién mit, giao dich bi huy bd, giao dich [thanh

toan cac khoan phi va 1ai, giao dich lam giam han mic du ng vay cia khach
hang, giao dich do BIDV xéc dinh c6 du hiéu gian 14n, loi dung) dugc Chu thé
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dang ky chuyén ddi sang giao dich tra gép va dugc BIDV chuyén ddi sang giao
dich tra gép thanh cong.
Khuyén mai duoc chi trd cho chu thé chinh. T4t ca giao dich cua thé phu dugc
tinh cho chi thé chinh dé dugc huéng khuyén mai.
Ngay hach toan giao dich: La ngay giao dich dugc ghi No/ghi C6 vao Tai khoan
thé tai hé thong BIDV.

Téng két va trao thwéng:
Chuong trinh khuyén mai két thuc khi hét thoi gian khuyén mai hodc hét ngan
sach tlly thudc vao diéu kién nao dén trudc. Trong trudng hop chuong trinh két
thuc trude thdi han, BIDV s€ c6 thong bdo t6i S& cong thuong va Khach hang,
déng thoi thuce hién wu tién xét thudng theo thtr tu thoi gian phat sinh giao dich
mua hang tra gép hop 1€.
Péi v6i chit thé tin dung qudc t& du didu kién nhéan thuéng: Tién thudng dugc chi
trd vao tai khoan thé tin dung cia Khach hang. BIDV khong thuc hién chi tra néu
tai khoan thé tin dung va/hoic thé bi déng/khéa tai thoi diém chi tra khuyén mai.
Lich xét diéu kién va tra thudng (du kién):

Ngay hach toan Thoi gian cong b L e
g ] % : Thoi han tra thwémg
giao dich két qua
Tir ngay 14/12/2019 dén hét Trudc ngay Truéc ngay
ngay 14/01/2020 05/02/2020 28/02/2020

10. Tong gia tri giai thwéng: 194.500.000 VNP (Bing chit: M6t tram chin muoi tu

tri€éu nam tram nghin dong)

11. Quy dinh khac

- Khach hang huéng khuyén mai khéng dugc déng thé trong vong 06 thang ké tir
ngay két thic chuong trinh khuyén mai. Trong trudng hop khach hang déng thé
truge thoi han 6 thang néu trén, BIDV bao luu quyén thu hdi gia tri tién ma khach
hang da nhan va khéu trir gia tri giai thuéng nay trén bat ky tai khoan nio ma
khéach hang @6 m¢ tai BIDV.

- Viéc trao thudng cho khach hang c6 thé mudn hon so véi quy dinh trong trudong
hop BIDV tra so4t, x4c thuc thong tin chu thé kéo dai hon so v&i thoi gian du kién.
- BIDV c6 thé lién lac véi Khach hang qua sé dién thoai/email da ding ky véi
BIDV dé x4c minh mét sb thong tin va yéu ciu bd sung gidy t& néu cén thiét.

- Khéch hang c6 thé thuc hién khiéu nai vé CTKM trong vong ti da 20 ngay ké tir
ngay BIDV théng bao két qua CTKM. Hét thoi han trén, BIDV khong chiu trach

nhiém xur Iy cac khi€u nai ctia khach hang.
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- BIDV dugc mién trach ddi voi cc trudng hop bt kha khéng xay ra trong [thoi
gian dién ra chuong trinh lam cho cac giao dich cta chu thé bi sai 1éch, khong thuc
hién dugc hoac khong truyén vé hé théng ngan hang.
- BIDV dugc quyén mién trach nhiém trong truong hop ngén sach chuong trinh hét
sém ma chua thé thong béo kip thoi cho khéach hang.
- BIDV khéng c6 bét ky trach nhiém nao lién quan dén cac khoan thué phét sinh tir
viéc Khach hang nhén tién thudng khuyén mai. Bt ky khoan thué nao hoic |viéc
chi tra khoan thué cho co quan thué do viéc nhén tién thudng khuyén mai s& la
trach nhiém ctia Khach hang.
- BIDV c¢6 toan quyén tir chdi trao thudng cho b4t ky Khach hang nao ma BIDV
cho 12 cung cép thong tin khong hop 1€, khong rd rang, khong dy du hodc vi pham
bét ky diéu khoan ndo trong Thé 1€ nay.
- Trong trudng hop chuong trinh ding trude han do hét ngan sach, BIDV dugc
toan quyén quyét dinh s6 lugng khach hang dugc nhén thudng tinh theo thoi|gian
giao dich sém nhAt trong thoi gian dién ra chuong trinh.
- Bang viéc tham gia Chuong trinh khuyén mai nay, Khach hang mac dinh chép
thun tat ca cac diéu khoan cua Thé 18 chuong trinh khuyén mai.
- Moi thic mic c6 lién quan dén chuong trinh khuyén mai, Khach hang lién h¢ cac
Chi nhanh ciia BIDV trén toan qudc hogc lién hé Trung tdm chdm séc khach hang
ctia BIDV, hotline 1900 9247/024 2220058 8.
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