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ĐĂNG KÝ  KIÊM HỢP ĐỒNG THAY ĐỔI THÔNG TIN DỊCH VỤ NGÂN HÀNG BÁN LẺ
DÀNH CHO KHÁCH HÀNG CÁ NHÂN


Kính gửi: Ngân hàng TMCP Đầu tư và Phát triển Việt Nam, Chi nhánh…………….................

	THÔNG TIN VỀ KHÁCH HÀNG  

	Họ và tên ……………………………………………………
( CMND/Thẻ căn cước công dân            ( Hộ chiếu 
Số …………………………………… Ngày cấp ….…/…..  /……….

Nơi cấp ………………………………
	Số CIF …………………………………………
Địa chỉ thư điện tử ………………………………
Điện thoại di động ……………………………………

	 TÔI ĐỀ NGHỊ BIDV THAY ĐỔI CÁC THÔNG TIN VỀ DỊCH VỤ NGÂN HÀNG BÁN LẺ CHO TÔI NHƯ SAU 

	A. YÊU CẦU QUẢN LÝ DỊCH VỤ 

	Yêu cầu 
	BIDV Online
	BIDV SmartBanking
	BIDV Bankplus
	BSMS
	Tổng đài IVR

	Cấp lại mật khẩu 
	(
	(
	(
	
	(

	Mở khóa dịch vụ
	(
	(
	(
	(
	(

	Khóa dịch vụ
	(
	(
	(
	
	(

	Mở khóa Token 
	(
	
	
	
	

	Khóa Token 
	(
	
	
	
	

	Cấp lại Token 
	(
	
	
	
	

	Ngừng dịch vụ 
	(
	(
	(
	(
	(

	 (    Nhận Tên đăng nhập/ mật khẩu qua email – áp dụng cho BIDV SmartBanking 

	B. YÊU CẦU THAY ĐỔI/BỔ SUNG THÔNG TIN DỊCH VỤ 

	1.DỊCH VỤ NGÂN HÀNG TRỰC TUYẾN 

	Yêu cầu
	BIDV Online
	BIDV SmartBanking

	Thay đổi gói dịch vụ 
	(Phi Tài chính 
(Tài chính 
	( Tài chính cơ bản 

(Tài chính khác 

	Thay đổi Phương thức xác thực
	( Token                   ( SMS OTP

Số ĐT nhận OTP…………………………………….
	Số ĐT nhận OTP 

…………………………………………………………………

	Số Tài khoản thanh toán phí 
	……………………………………………………………...……
	…………………………………………………………………

	2. DỊCH VỤ GỬI NHẬN TIN NHẮN QUA ĐTDĐ (BSMS)

	Yêu cầu


	Số Điện thoại sử dụng dịch vụ


	Số tài khoản/số thẻ sử dụng

	Thay đổi hạn mức nhận tin

	
	
	
	Phát sinh nợ
	Phát sinh Có

	( Bổ sung 
	
	
	
	

	( Hủy 
	
	
	
	

	( Thay đổi 
	Đã đăng ký 

……………………………………
Thay đổi 
…………………………….………
	Đã đăng ký 
……………………………………

Thay đổi 
…………………………………
	

	3. DỊCH VỤ NẠP TIỀN QUA TIN NHẮN (VnTopup)

	Yêu cầu  
	Số ĐT sử dụng DV 
	Số tài khoản 

	( Bổ sung 
	
	

	( Hủy 
	
	

	( Thay đổi 
	Đã đăng ký 

………………………………………
	Thay đổi 

…………………………………
	Đã đăng ký 
……………………………………
	Thay đổi 
………………………………………

	4. BIDV BANKPLUS (Chỉ áp dụng với thuê bao Viettel )

	Yêu cầu  
	Số ĐT sử dụng DV 
	Số tài khoản 

	( Thay đổi 
	Đã đăng ký 
………………………………………
	Thay đổi 
…………………………………
	Đã đăng ký 
…………………………………
	Thay đổi 
………………………………………

	5. THANH TOÁN TỰ ĐỘNG ĐỊNH KỲ 

	Yêu cầu
	Nhà cung cấp/ Dịch vụ
	Mã KH 
	Số Tài khoản
	Ngày bắt đầu TT

	( Bổ sung
	……………………………………
	………………………………………
	…………………………………
	………………………………………

	( Hủy
	……………………………………
	………………………………………
	………………………………
	………………………………………

	( Thay đổi
	……………………………………
	………………………………………
	…………………………………
	………………………………………

	6. DỊCH VỤ TỔNG ĐÀI TRẢ LỜI TỰ ĐỘNG IVR 

	( Thay đổi số điện thoại sử dụng 
	Số ĐT sử dụng mới................................

	( Thay đổi email 
	Email mới........................................................... ..

	7. THAY ĐỔI SỐ ĐIỆN THOẠI ĐỐI VỚI  DỊCH VỤ THẺ

	Dịch vụ
	Số Thẻ
	Số điện thoại
đã đăng ký
	Số điện thoại
đăng ký mới

	BIDV Samsung Pay
(Số ĐT nhận OTP)
	
	……………………………………
	……………………………………

	BIDV Pay+

(Số ĐT nhận OTP)
	
	……………………………………
	……………………………………

	Thẻ ghi Nợ quốc tế

(Số ĐT nhận OTP và thông báo của BIDV)
	
	……………………………………
	……………………………………

	C. CÁC YÊU CẦU KHÁC 

	( BIDV Online: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
( BIDV SmartBanking: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
( BSMS:………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………
( BIDV Bankplus: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………
( Nạp tiền qua tin nhắn (VnTopup): ………………………………………………………………………………………………………………………….…………………………
( TT tự động định kỳ ……………………………………………………………………………………………………………………………………..

	Tôi xin cam kết:
(1) Các thông tin này là đầy đủ, chính xác. Ngoài nội dung trên, các nội dung khác tại Hợp đồng đăng ký sử dụng dịch vụ mà tôi đã đăng ký với Ngân hàng BIDV vẫn còn nguyên giá trị hiệu lực 
(2) Tôi đã đọc, hiểu rõ,  đồng ý  và cam kết tuân  thủ Quy định, các điều khoản, điều kiện về việc sử dụng dịch vụ tài khoản của Ngân hàng TMCP Đầu tư và phát triển Việt Nam, bao gồm cả những sửa đổi theo từng thời điểm, các hướng dẫn sử dụng dịch vụ, các thông báo của BIDV liên quan đến từng Dịch vụ được đăng tải trên website của ngân hàng tại địa chỉ www.bidv.com.vn 
	………….. , ngày …… tháng  ….… năm …
Chủ tài khoản/ Người đề nghị
(Ký và ghi rõ Họ tên)

	PHẦN DÀNH CHO NGÂN HÀNG 

	BIDV đồng ý với những thông tin đăng ký sử dụng dịch vụ tài khoản của khách hàng tại BIDV
  
	Xác nhận của BIDV

(ký và đóng dấu)

Ngày…. Tháng … năm……



BM: 06/2018.1/CN/TTKH&DVTK





Số HĐ ………………………………





   XXXX XX





   XXXX XX










