PHU LUC 01: THE LE CHUONG TRiINH KHUYEN MAI
THE GHI NQ NOI PIA BIDV

1. Tén chwong trinh: “Quet thd ga, qua thiét da cung thé BIDV NAPAS”.

2. Thoi gian khuyén mai: Tur 07:00°:007-23:59°:59” cac ngay tir 09/11/2019 dén
02/12/2019 (24 ngay khuyén mai)

3. Hang héa dich vu khuyén mai: Tit ca thé ghi no ndi dia (GNND) do BIDV phat
hanh, trir thé Etrans lién két dén tai khoan USD.

4. Pbi twong khuyén mai: Chu Thé ghi no noi dia BIDV (trir the Etrans lién két dén
tai khoan USD) thanh toan mua hang hoa dich vu trén POS (14 may chip nhan thanh toan thé
clia tit ca cac Ngan hang thanh vién ciia NAPAS di két ndi hé thdng POS).

5. Noi dung khuyén mai:

- Tang 50.000 VND cho 1.000 chu thé ghi ng noi dia BIDV c6 giao dich thanh toan
hop 18 trén POS véi gia tri thanh toan tir 200.000 VND/giao dich sém nhiat MOI NGAY
trong thoi gian khuyén mai. (Tinh tir 07:007:007-23:59”:59” mdi ngay)

- Giao dich cua thé phu dugc ghi nhan cho chu thé chinh dé xét thuong cho chu thé
chinh.

- MBJi khach hang can ctr theo s6 CIF (mi sb thong tin) ciia khach hang trén hé thdng
ctiia BIDV duoc nhan thudng t6i da 01 (mot) 1an/ngay va tdi da 200.000 dong trong sudt thoi
gian khuyén mai.

- Trudng hop chua du sb lugt khach hang duoc ting tién trong ngay khuyén mai bat ky,
sO luot khach hang ting tién con lai s& duoc cong don sang ngay khuyén mai ké tiép cho dén
khi hét tong s6 lugt khach hang dugc ting tién trong thoi gian khuyén mai.

- Chu thé tham gia chuong trinh khuyén mai nay dong thoi duoc tham gia tat ca cac
chuong trinh khuyén mai khac (néu co).

- Giao dich thanh toan hop 1€ 1a giao dich thanh todn mua hang hoéa dich vu trén POS
ctia chu thé GNND BIDV (bao gdm giao dich thanh toan trén POS qua tng dung Samsung
Pay nhung khong bao gém giao dich thanh toan QR qua BIDV Pay+), dugc ghi nhan thanh
cong trén hé thong cia BIDV va theo toan quyén quyét dinh ctia BIDV, khong bao gom cac
giao dich dang trong qua trinh xir Iy khiéu nai/tranh chap, giao dich hoan tién, giao dich bi
huy bo, giao dich do BIDV xac dinh c6 diu hiéu gian lan, loi dung.

Téng ngan sach khuyén mai 1a 1.200.000.000 VND (Mt ty hai trim triéu dong chén).

6. Mot s quy dinh khac:

- Néu c6 nhiéu chu thé cung dap ung diéu kién trong dot xét thuong thi BIDV s& uu
tién theo thur tu chu thé chu thé c6 gia tri giao dich cao hon.

- Trong thoi gian khuyén mai va tai thoi diém chi tra khuyén mai, chi khach hang hop
1€ 1a chu thé hién thoi ctia BIDV méi dugc nhan giai thudng.

- Khach hang hop 1é dugc nhan tién thuong/qua ting khong duoc dong thé trong vong
06 thang ke tir ngay két thiic chuong trinh khuyén mai. Trong trudong hgp khach hang dong



thé trude thoi han 06 thang néu trén, BIDV bao luu quy‘é,n thu hdi gia tri giai thuong khach
hang da nhan hoac khau trir gid tri giai thudng nay trén bat ky tai khoan nao ma Khach hang
hop 1€ d6 m¢ tai BIDV.

- BIDV c6 trach nhiém tra thuong cho khach hang trong vong 30 ngay ké tir ngay két
thiic chuong trinh.

- Tién thuéng duoc chi tra vao tai khoan tién giri thanh toan khéng ky han
(TGTTKKH) bang déng Viét Nam ctia khach hang hop 16 mé tai BIDV. Trudng hop Khach
hang c6 nhiéu tai khoan TGTTKKH béng d@)ng Viét Nam tai BIDV, BIDV s& lua chon bat
ky tai khoan nao dé chi tra. BIDV khong thuc hién chi tra néu Khach hang khong co tai
khoan TGTTKKH béang dong Viét Nam tai BIDV hodc tai khoan TGTTKKH bi dong/khéa
tai thoi diém chi tra khuyén mai.

- Khéch hang c6 thé thyc hién khiéu nai vé chuong trinh trong vong t6i da 20 ngay ké
tir BIDV thong bao két qua chuong trinh khuyén mai. Hét thoi han trén, BIDV khéng chiu
trach nhiém xu 1y cac khiéu nai ctia khach hang

- BIDV dugc mién trach ddi véi cac truong hop bat kha khang xay ra trong thoi gian
dién ra chuong trinh lam cho céc giao dich ctua chu thé bi sai Iéch, khong thuc hién dugc
hoic khong truyén vé hé théng ngin hang.

- Khéch hang c6 nghia vu déng cac khoan thué thu nhap phat sinh tir viéc nhan tién
thuong/qua ting khuyén mai theo quy dinh cta phap luat. BIDV bao luu quyén tir chdi trao
thuong trong truong hop khach hang tir chdi nghia vu dong thué.

- Bang viéc tham gia Chuong trinh khuyen mai nay, Khach hang mac dinh chép thuan
tat ca cac diéu khoan cta Thé 18 chuong trinh khuyén mai.

- Moi thic mic ¢6 lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach hang lién h¢ cac Chi
nhanh ctua BIDV trén toan qudc hodc lién hé Trung tdm chiam soc khach hang cua BIDV,
hotline 1900 9247/024 22200588.



