THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAL
1. Tén chwong trinh khuyén mai: Linh 13i dinh ky - Chao he tién nghi.

2. Hang ho4, dich va khuyén mai: Tién gui Tiét kiém BIDV bang VND ky han: 6, 9,
12, 13, 18 va 24 thang tra |ai hang thang; Tai khoan thanh toan L&i An Phét bang VND.

3. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 20/7/2020 dén hét ngay 20/3/2021.

4. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Tai cic chi nhanh, phong giao dich, diém giao
dich Ngan hang TMCP Dau tu & Phat trién Viét Nam (BIDV) trén toan qudc.

5. Hinh thirc khuyén mai: Quay s tring thuong bang phan mém.

6. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i tuong dugc huéng khuyén mai):
Khach hang c4 nhan Viét nam tham gia va dap (g di1 diéu kién theo quy dinh cta chuwong trinh.

7. Co cau giai thuong:

Co ciu giai [N@i dung giai thwong (chi tiét ndi dung va| Tri gia giai s qiai| Thanh tién
thuéng ky m higu tirng giai thuéng) thwong (VND)|°° ¢ (VND)
e X Tu lanh LG Inverter InstaView Door-in-
Giai Nhat Door 601 lit GR-X247JS 47.990.000 1 47.990.000
... |Pbidu hoa Daikin Inverter 1 HP
Giai Nhi ATKA25UAVMY 10.990.000 5 54.950.000
Giai Ba May loc nuéc RO Karofi N7RO 7 16i 4.990.000 | 82 409.180.000
Tong cong: 88 |512.120.000

Bang chit: Nam tram muoi hai triéu mot tram hai muoi nghin dong chan.
Téng gia tri giai thuong 512.120.000 VND so véi tong gia tri hang hoa khuyén mai
10.000 ty ddong.
Luu y:
- Khdch hang cé thé nhén gidi thieéng bang hién vt hodc tién mdt chuyén khodn vaio
tai khoan co gia tri tuong dwong gia tri hién vat.

- Gid tri gidi thuéng khéng bao gom thué thu nhdp cd nhén.
8. Noi dung va thé 1¢ chi tiét chwong trinh khuyén mai:

8.1. Piéu kién, cach thirc, thii tuc cu thé khdach hang phdi thuwc hién dé dwoc tham gia
chwong trinh khuyén mai:

- Pé tham gia chuong trinh, khach hang ma méi hoac quay vong tién guri Tiét kiém

BIDV tai quay va dang ky mo tai khoan thanh toan Lai An Phéat. Muc tién giri Tiét kiém
BIDV téi thiéu theo cac ky han va ky tra 1ai nhu sau:

. N S6 tién giri
Ky han Ky tra lal téi thiéu (VND)
6 thang Hang thang 150.000.000
9 thang, 12 thang, 13 thang, 18 thang, 24 thang Hang thang 100.000.000

+ Tai khoan Lai An Phét tai thoi diém 24h00 cua ngay két thuc chuong trinh & trang
thai hoat dong.



- M3i khach hang nhan duy nhat 01 sb dy thuéng.

- Quy dinh vé thanh toan gdc va l&i: Thuc hién theo quy dinh cua Ngan hang TMCP
Pau tu va Phét trién Viét Nam (BIDV).

8.2. Thoi gian, cdch thire phdt hanh bang chimg xdc dinh tring thuéng:

- Ngan hang TMCP Dau tu & Phat trién Viét Nam (BIDV) quan ly va cap sé dy thusong
cho khéach hang tham gia guri tién tai cac chi nhanh cia Ngan hang thong qua chwong trinh dién
toan truc tuyén sau khi khach hang hoan tat gui tién va mo tai khoan thanh toan L&i An Phét.
S6 dy thuang 1a sé tai khoan thanh toan L&i An Phét cua khach hang, dwoc hién thi trén Dé
nghi kiém hop ddng mé va sir dung tai khoan cua khéach hang véi ngan hang hoic Théng bao
tai khoan.

8.3. Quy dinh vé bang chitng xdc dinh tring thudng:

- Tong sb luogng sb du thuong: Twong tng Véi tong sé luong tai khoan L& An Phat
cua khach hang dap ung diéu kién tham gia chwong trinh.

- M&i s6 dy thuéng gom cé 14 ky tu:
+ 01 ky tw dau 1a ky tu s6 tu nhién tir 1 - 9.
+ 13 ky tu tiép theo 1a ky tu s6 ty nhién tir 0 - 9:

- Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam chi trao giai thuong cho khéach hang
c6 tai khoan tién giri tiét kiem BIDV dap tng diéu kién chuong trinh va tai khoan thanh toan
L&i An Phét ¢ trang thai hoat dong tai thoi diém chi thuong; trudng hop nhan giai thuong tai
quay, khach hang xuat trinh chimg minh thu nhan dan (hoac thé can cudc hoic ho chiéu) con
hiéu luc theo quy dinh va ky dung chir ky dang ky.

8.4. Thoi gian, dia diém va cdch thire xdc dinh tring thuéng:

- Thoi gian xac dinh trang thuéng: Hinh thirc quay thuéng duoc té chac 1 1an sau
khi két thac chuong trinh vao ngay 31/03/2021 duéi sy chirng kién cua dai dién co quan
quan 1y nha nudc vé thuong mai (néu o), dai dién Ngan hang TMCP Pau tu & Phat trién
Viét Nam va dai dién khach hang tham gia chuong trinh khuyén mai. BIDV s& théng bao
thoi gian to chizc quay sé sau khi két thuc chuong trinh va truéc ngay quay sé 03 ngay
lam viéc tai tat ca cac chi nhanh, phong giao dich cua BIDV trén toan quéc.

- Dia diém tb chirc xac dinh trang thuéng: L& quay sé xac dinh trang thuéng du
kién to chirc tai tru so Ngan hang tai dia chi: Thap BIDV, 35 Hang Vi, Ha Nai.

- Céch thire xac dinh tring thuong: Quay sb bang phan mém dién ta trén 01 tap dir liéu
khach hang du diéu kién, quay 1am 03 lan, 1an 1 xac dinh 82 giai Ba, lan 2 xac dinh 05 giai Nhi,
lan 3 xac dinh 01 giai Nhat caa chuong trinh.

- Két qua trung thuong dugc Hoi ddng chieng kién, gidm sat cdng nhan va lap thanh
bién ban.

- S6 luong giai thuong (88 giai) gdm: 01 giai nhat, 05 giai nhi, 82 giai ba.

- Khach hang trung thuéng s& dugc linh thuéng sau khi BIDV két thic quay sé va
xac dinh khach hang trang thuong.



8.5. Thong bao trung thuong:

- Sau xac dinh khach hang tring thudéng Ngan hang sé théng bao cho khéach hang trang
thudng theo thong tin khach hang da cung cdp qua cac hinh thac: goi dién, giri email, tin
nhan... trong vong 10 ngay ké tir ngay quay sb.

8.6. Thoi gian dia diém, cdch thirc va thi tuc trao thuéng:

- Thoi han két thiic trao thuéng: Trong vong 45 ngay ké tir ngay két thuc chwong trinh.

- Pia diém trao thuong:

Truong hop nhén hién vat, khach hang trang thuong nhan giai thuong ngay tai chi
nhanh BIDV khach hang m¢ tai khoan tiét kiém; truong hop nhan tién chuyén khoan, BIDV
sé chuyén khoan vao tai khoan thanh toan L&i An Phat cta khach hang.

- Céch thure trao thuéng: Khach hang c6 thé nhan hién vat hozc tién mat chuyén khoan
vao tai khoan thanh toan L&i An Phat ctia khach hang theo diing thé Ié cong bo.

- Thu tuc nhan thuong:

+ Pdi v6i nhan thuang bang hién vat: Khach hang xuat trinh chirng minh thu nhan dan
(hoic thé can cudc hoic ho chiéu) con hiéu luc theo quy dinh tai chi nhanh BIDV quan Iy tai
khoan tién gui tiét kiém cua khach hang va ky dung chit ky da diang ky. (BIDV chi trao thuong
cho khach hang c6 tai khoan tién gui tiét kiém BIDV va tai khoan thanh toan L&i An Phat ¢
trang thai hoat dong tai thoi diém trao thuong.)

+ Poi véi nhan thuang bang hinh thic chuyén khoan: BIDV s& chuyén khoan truc tiép
vao tai khoan thanh toan L&i An Phat cua khach hang sau khi xac thuc cac thdng tin hop 1€
gom trang thai hoat dong cua tai khoan tiét kiém va tai khoan Lai An Phat (BIDV chi trao
thuang cho khach hang c6 tai khoan tién gui tiét kiem BIDV va tai khoan thanh toan L&i An
Phat ¢ trang thai hoat dong tai thoi diém trao thuong.)

- Trach nhiém cua khach hang trang thuéng d6i véi chi phi phat sinh khi nhan thusng,
thué thu nhap khéng thuong xuyén: Khach hang tring thudng chiu trach nhiém vé cac khoan
chi phi di lai dé nhan thuéng, thué thu nhap khong thudong xuyén theo quy dinh cia phéap luat
Viét Nam hién hanh.

9. Pau méi giai dap thic mic cho khach hang vé cac van deé lién quan dén chwong
trinh khuyén mai (nguoi lién hé, dién thoai...)

- Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, khach hang lién hé: Ban
Phat trién Ngan hang Ban I¢ BIDV (Sé dién thoai: 024.2220.5544 ext 7181 hoic 6812; Dia
chi: Thap BIDV - 35 Hang V6i - Hoan Kiém - Ha Nbi).

10. Trach nhiém cong bd thong tin:

- Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) c6 trach nhiém théng bao
day du chi tiét noi dung cua thé 1¢ chuong trinh khuyén mai, tri gia ting loai giai thuong, ty
& trang thudng va danh sach khach hang tring thudng trén it nhat mot phuong tién thdng tin
dai chlng, tai chi nhanh, diém giao dich va website caa Ngan hang BIDV.

11. Cac quy dinh khac:



11.1 Quyén va nghia vu cuia khach hang:
- Quyén loi cua khach hang:
+ Nguoi giri tién duoc thanh toan dy du tién gde, 13i tién giri tiét kiém va gia tri giai
thuong (néu tring thudng);

+ Pugc chuyén quyén so hitu s6 tién g tiét kiém BIDV, duogc dé lai thira ké sb tién
guri tiét kiém BIDV, duoc uy quyén cho ngudi khac thuc hién cac giao dich rat s6 tién gui tiét
kiém BIDV theo quy dinh ctia Phap luét, dugc cim cb so tién gui tiét kiém BIDV dé vay vén
tai Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam va cac T chure tin dung khac.

- Trach nhiém cua khach hang:
+ Thuyc hién dang cac quy dinh di cam két véi Ngan hang;

+ Thong bao kip thoi viéc mat so tién guri tiét kiém BIDV cho Ngan hang khi phét hién
bi mét s6 tién giri tiét kiém BIDV dé tranh bi loi dung lam t6n that tai san;

+ Chiu cac khoan chi phi di lai va cic khoan thué lién quan dén giai thudong theo quy
dinh cuia phap luat (néu c6).

11.2 Quyén va nghia vu ciia Ngdn hang:
- Quyén lgi ciia Ngan hang:

+ Pugc quyén tir chéi viée nhan va chi tra tién giri trong chwong trinh va cac giai
thuong néu khach hang tham gia chwong trinh khong thuc hién diing cac quy dinh tai vin ban
nay va céac thoa thuan da cam két v6i ngan hang;

+ Puoc quyén tir chdi viéc nhan va chi tra tién guri trong chuwong trinh va cac giai thudng
d6i vé6i so tién giri tiét kiém BIDV d3 ton thét do bi loi dung ma 16i khong thudc Ngan hang;

+ Puogc st dung hinh anh va thong tin vé viéc trao giai thuong vao muc dich quang céo
ma khong phai tra mot khoan phi ndo néu duoc khach hang dong v;

- Trach nhiém caa Ngan hang: BIDV chi ¢ trach nhiém véi riéng khach hang gui tién
tai ngan hang minh, cu thé nhu sau:

+ Cong bd cong khai va thyc hién theo dung cac quy dinh vé chuong trinh tai cac dia
diém giao dich;

+ Giit bi mat s6 du tién giri cho nguoi s¢ hitu so tién giri tiét kiém BIDV;

+ Thanh toan day du tién gbc, 13i va tra thuong dung han (néu c6), chinh xac va dy du
cho khach hang theo cam két;

+ Chiju trach nhiém vé nhiing thiét hai, vi pham do bi loi dung ddi voi tién giri trong
chuong trinh do 15i ctia Ngan hang;

+ C6 nghia vy khau trir tién thué trudc khi chi tra giai thuong cho khach hang dé nop
vao Ngan sach Nha nudc theo quy dinh cua Phap luat.

11. 3 Quy dinh khac:

- Khach hang duoc tat toan trudc han, khéng dwec rit tieng phan.



- Khi khéch hang tét toan trudc han, chi nhanh BIDV thu héi qua ting nhu sau:
+ Trudc khi quay thuong: Khach hang khong dugc tham gia quay sé trang thudng.

+ Sau khi quay thudng: Truong hop khach hang tat toan trude han tat ca tai khoan Tiét
kiém BIDV dap tng diéu kién chuong trinh, khach hang bi thu hdi qua ting cua giai quay sé
cubi chuong trinh (néu cd).

- Gi4 tri giai thuong hoan tra duoc tinh theo gid tri quy dinh tai thé 1& co cAu giai thudng
va khach hang phai chiu thué thu nhap da nop.

- Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam dugc phép sir dung tén va hinh anh
cua khach hang tring giai cho muc dich quang céo thuong mai cua Ngan hang néu duogc
khach hang dong y.

- Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, Ngan
hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam c6 trach nhiém dang ra giai quyét, néu khong
thoa thuan duoc tranh chap sé& dugc xir 1y theo quy dinh cua phép luat hién hanh.

- P4i véi nhiing giai thuong khong 6 nguoi tring thuong va giai thuong khong c6 nguoi
nhan Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam phai cd trach nhiém trich nop 50% gié
tri giai thuong da cong bd cua giai thuong d6 vao ngan sach nha nude theo quy dinh tai khoan
4 diéu 96 Luat Thuong mai./.



