1. Tén thwong nhan thye hién khuyén mai:

Nam 12 tai khoan thr nhat lién két dén thé ghi no noi dia.

THE LE CHUONG TRINH QUAY SO
Danh cho khach hang ¢6 so du tién giri khong ky han bang dong Viét Nam
trong tai khoan thir nhat lién két dén thé ghi n¢ ngi dia

(Pinh kem cong van so

e gAY ..06/2018)

Ngéin hang Thwong mai C6 phin Pau tw va Phat trién Viét Nam (BIDV)

S6 35 Hang Vi, Hoan Kiém, Ha Noi

Dién thoai: 04.22205544
2. Tén chwong trinh khuyén mai: “20 ndam thé BIDV- Ciing ban thuc hién wéc mo”.
3. Hang héa, dich vu khuyén mai: Tai khoan tién giri khong ky han bang dong Viét

Fax: 04.22200473

4. Thoi gian khuyén mai: Tir 11/07/2018 dén 23/09/2018.
5. Pham vi khuyén mai: Toan qudc.

6. Hinh thirc khuyén mai: Quay sd xac dinh trang thuong.

7. Poi twong huéng khuyén mai: Khach hang c6 s du tién giri khong ky han béng
dong Viét Nam thoa man di€u kién cta chuong trinh trong tai khoan thr nhat lién ket
dén thé ghi ng ndi dia phat hanh tir ngay 11/07/2018 dén hét ngay 23/09/2018.

8. Co ciu giai thuéng:

Giai S6 | Tong | Gia tri/giai Thanh tidn
_thuong/ Tén giai thuwdng lwgng sO giai thwong (VND)
lan quay so gidi/lan | thuéng (VND)
, Tu lanh Hitachi
Giai nhat inverter 540 lit R- 1 3| 27.090.000 | 81.270.000
W660PGV3 GBW
e 1s Smart Tivi Sony 43
Giai nhi nch KDL -43W660F 3 9| 11.500.000 | 103.500.000
Giai ba Tién vao tai khoan 10 30| 1.000.000 [ 30.000.000
TONG 214.770.000

9.

Tong tri gia giai thuong: 214.770.000 dong (Hai tram muwoi bon triéu bay tram
bay muwoi ngan dong).
Khach hang dugc quy doi qua tang hién vat thanh tién mat véi gia tri da cong bo.

Ngan hang Thuong mai C6 phan Pau tu va Phat trién Viét Nam cam két tri gia
gidi thuong trén 1a dang dua trén cac bao gid/hod don dau vao mua giai thudng
cua Ngan hang.
Noi dung chi tiét chwong trinh khuyén mai:
9.1 Cach thirc tham gia chwong trinh:

Chuong trinh gdm 03 1an quay s6 nhu sau:

Lin Ngay xét s6 dw tién | Thoi gian phat hanh thé Du kién nea
¥ 5 | g ciia thi khodin thir | GNND lién két dén tai P 53 y
UAYSO 1 hhat lien két dén thé khoin xét sé du quay
Lan1 | Cubingay 12/08/2018 | 11/07/2018 dén hét ngay 14/08/2018
04/08/2018




Lan2 | Cubingay 05/09/2018 | 05/08/2018 dén hét ngay 07/09/2018
29/08/2018

Lan3 | Cubingay 30/09/2018 | 30/08/2018 dén hét ngay 02/10/2018
23/09/2018

Mdi khach hang (CIF) c6 s6 du tién gui khong ky han bang dong Viét Nam trong
tai khoan thu nhat lién két den the ghi ng ndi dia phat hanh trong thoi gian céc 1an
quay sb s& duoc BIDV xét cdp ma s tham dy chuong trinh quay sé may man.

S6 lwong ma sé cap cho mdi khach hang 1a s6 nguyén duong duoc tinh bang sé du
cudi ngay thuc té (khong bao gdm han muc thau chi nhung bao gém sé du phong
t6a) tai ngay xét thuong chia cho 500.000 (cir mdi 500.000 VND sb du dwoc cap
01 mi sd) va duoc lam tron xudng, tdi da khong qua 50 ma sé/khach hang trong
mdi lan quay s6. Néu sb du thyc té am, khach hang khong duoc cdp ma s6 tham
du.

Vi du: 6 du cuoi ngay Cia khach hang la 2.900.000 VND thi s6 hrong md s6 la:
2.900.000/500.000 = 5,8 thi so lwong md so khdach hang dwoc Cap la 5.

Truong hop mot khach hang ¢ nhicu tai khoan tha nhat lién két dén nhicu thé
phat hanh trong thoi gian khuyén mai thi téng s6 méa so/khach hang/lan quay s6
khong qua 50 ma so.

Ma s6 tham dy s& duge BIDV cong bo qua email (theo mau dinh kem) va trén
website cua BIDV trudc ngay quay so.

Ma s6 tham du chi c6 gia tri trong tirng lan mo thuong.

Truong hop khach hang dong the trudc ngay quay s6, khach hang sé& khong duogc
nhan giai thuéng (néu trung thuong).

Tong s6 ma sé du thudng toi da BIDV phat hanh trong thoi gian khuyén mai l1a
99.999.999 ma dy thudong duoc bat dau tir 00.000.001 dén 99.999.999.

9.2 Thoi gian, dia diém, cach thirc xac dinh tring thwéng:

Thoi gian: 03 lan quay s6 dién ra vao cac ngay 14/08/2018; 07/09/2018 va
02/10/2018.

Quy dinh vé cach thic xac dinh tring thuéng: Quay sd dién tu.

+ BIDV t6 chirc quay s6 dién tir cho cac ma sb dy thudng duoc cap trong cac tuin
dudi sy chung kién cua dai dién BIDV va dai dién khach hang tham gia chuong
trinh khuyén mai (H)1 dong);

+ Giai céc lan quay so thudc vé khach hang c6 ma s6 du thuong co 08 chir s
trung vo6i 08 chir s6 cua so trang thuong ké tir hang don vi (quay 14 lan chon 14
giai moi lan, gom 01 giai nhat, 03 giai nhi va 10 giai ba).

+ Truong hop quay 08 sb dé xéc dinh trang thuong roi vao 8 s6 0 (00.000.000),
BIDV s¢€ thuc hién quay lai dén khi x4c dinh dugc khach hang trung thudng.

+ Truong hop sf:) trang thudng roi vao cac sO bi hity do khach hang déng thé hoic
khong c6 nhu cau st dung s6 du thudng trude thoi gian quay thudng, BIDV sé
quay lai cho té1 khi x4c dinh dugc khéach hang trung thuong.

Dia diém: Trung tam thé, téng 12 thap A VinCom, 191 Ba Triéu, Hai Ba Trung,
Ha Noi.



Két qua quay sd xac dinh trang thuong dugc 1ap thanh bién ban va ¢ chir ky xac
nhan cua dai dién cac bén tham du.

Két qua trang thuong dugce Hoi ddng chung kién, giam sat cong nhan va lap thanh
bién ban. Két thuc quay s6, BIDV thong bao cho khach hang trung thudng qua
dién thoai, email (theo mau dinh kém) va cong bb trén website trong vong 03 ngay
lam viéc ké tir ngay quay sd.

9.3 Pia diém, cach thirc va thii tuc nhan thwéng:

BIDV sé& tryc tiép lién h¢ va thong bao cho nhiing Khach hang tring thudng
chuong trinh khuyén mai qua dién thoai, email (theo mau dinh kém) va website.
Khach hang tring thuong s€ dugc trao thudng tai chi nhdnh BIDV noi khach hang
mo tai khoan va’hodc phat hanh thé.

Trong truong hop khach hang khong thé nhan thudng tai noi di duoc thong bao,
khach hang c6 thé uy quyén cho ngudi khac di nhan thudng.

Khi nhan thuong, khach hang phai xuat trinh chimg minh nhan dan, gidy ay quyén
nhan thudéng (néu co).

Thot han cuf}i cung BIDV ¢6 trach nhiém trao thudng cho khach hang la 30 ngay
ké tr ngay két thuc chuong trinh khuyén mai.

9.4 Quy dinh vé diu moi giai dap thic mic:

Moi chi tiét lién quan dén chuong trinh khuyén mai khach hang lién hé Chi nhanh
cua BIDV trén toan qudc hodc li€n hé voi Trung tdm cham soéc khach hang
19009247 dé dugc giai dap.

10. Trach nhiém thong bao:

Ngéan hang Thuong mai C6 phan Pau tu va Phat trién Viét Nam c6 trach nhiém
thong bao day du chi tiét noi dung ciia thé 1¢ chuong trinh khuyén mai, trj gia ting
loai giai thuong, ty 1¢ trang thuong va danh sach khach hang tring thuong trén it
nhat mot phuong tién thong tin dai chiing, tai noi thuc hién khuyén mai.

11. Cac quy dinh khac:

Khach hang tham gia chuong trinh khuyén mai nday dong thoi dugc tham gia cac
chuong trinh khuyén mai khac (néu co).

Néu duoc sy dong y cua khach hang tring thuong, Ngan hang Thuong mai C6
phan Pau tu va Phat trién Viét Nam sé& st dung tén va hinh anh cta khach hang
trang giai cho muc dich quang cdo thuong mai.

Khach hang tring thudng chiu moi chi phi lién quan dén viéc nhan thuéng nhu chi
phi an ¢, di lai, cac loai thué va cac khoan phi khac theo quy dinh cua phap luat
(n€u c9).

Khach hang st dung qua tang trong pham vi chuong trinh khuyén mai theo diéu
kién, diéu khoan dugc quy dinh boi don vi cung cap dich vu. BIDV khong chiu
trach nhiém va xu ly khleu nai ctia khach hang dén quy trinh, chit lugng cung cip
dich vu ctua don vi cung cap dich vu hoac cac bén thir 3 khac (neu o).

Khach hang nhan thuéng/qua tang khong dugc dong thé trong vong 12 thang ké tir
ngay ket thuc chuong trinh khuyén mai. Trong truong hop khach hang dong the
trudc thoi han 12 thang néu trén, BIDV s€ khong trao thudng/bao luu quyén thu



hoi gid tri giai thuong khach hang da nhan va khau trir gia tri giai thudng nay trén
bat ky tai khoan niao ma Khach hang hop 1¢ d6 mé tai BIDV.

Viéc trao thuéng cho khach hang c6 thé mudn hon so véi quy dinh trong truong
hop BIDV tra soat, xac thuc thong tin chi thé kéo dai hon so véi thoi gian du kién
nhung khéng mudn hon thoi han cudi cung trao thuong cho khach hang theo quy
dinh cua phap luat.

BIDV c6 thé lién lac véi Khach hang qua sO dién thoai va email da dang ky voi
BIDV dé xac minh mot sé thong tin va yéu cau bd sung glay to néu can thiét.
Trong truong hop BIDV khong lién lac dugc voi khach hang dé tra thudng, sau 30
ngay ké tir ngay két thuc chwong trinh khuyén mai, quyén loi nhan thuéng cua
khach hang s¢€ hét hiéu lyc.

Ngan hang Thuong mai C6 phan Pau tu va Phat trién Viét hoan toan chiu trach
nhiém trong viéc quan 1y khau in 4n, tinh chinh xé4c ctia bang ching xac dinh tring
thuong va dua bang ching xac dinh trung thuong vao luu théng trong chuong
trinh khuyén mai. Viéc thuc hién chuong trinh khuyén mai phai dam bao tinh céng
béng, minh bach va khach quan.

Trong truong hgp xdy ra tranh chép lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay,
Ngan hang Thuong mai Co phan Pau tu va Phét trién Viét Nam c6 trach nhiém
tryc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duoc tranh chip sé& dugc xir 1y theo quy
dinh cua phap luat hién hanh.

BIDV duoc mién trach ddi véi cac trudng hop bat kha khang theo quy dinh cua
phép luat xay ra trong thoi gian dién ra chwong trinh lam cho cac giao dich cua
chu thé bi sai léch, khong thuc hién duoc hodc khong truyén vé hé thdng ngin
hang.

Sau khi két thiic chuong trinh khuyén mai, Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién
Viét Nam c6 trach nhiém bao cao két qua thuc hién chuong trinh khuyén mai trén
theo diing quy dinh cta phap luat vé thoi han bao cdo, hd so bao cao va cic gidy to
kém theo (bién ban xac dinh tring thuong, danh sadch khach hang trang thudng,
bién ban trao thudng hodc tai liéu chirng minh giai thudéng da duoc trao).

Déi v6i nhitng giai thuong khong co ngudi tring thudong va giai thuong khong cd
ngudi nhan Ngan hang Thuong mai C6 phan Dau tu va Phat trién Viét Nam phai
c6 trach nhiém trich ndp 50% gia tri da cong b cua giai thudng d6 vao ngan sach
nha nudc theo quy dinh tai khoan 4 diéu 96 Luat Thuong mai./.

Bang viéc tham gia Chuong trinh khuyén mai nay, Khach hang mic dinh chép
thudn tat ca cac diéu khodn cia Thé 1€ chuong trinh khuyén mai.



