
THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI MỞ THẺ TDQT  

1. Tên chương trình: Mở thẻ chi tiêu – Nhân quà ưu đãi 

2. Thời gian triển khai chương trình: Từ 23/08/2023 đến 22/12/2023 hoặc đến khi 

hết ngân sách khuyến mãi, tùy điều kiện nào đến trước. 

3. Loại thẻ áp dụng: Thẻ tín dụng quốc tế hạng Visa Gold/Classic: BIDV Visa Easy, 

BIDV Visa Flexi  

4. Đối tượng khuyến mãi: Chủ thẻ tín dụng quốc tế được quy định tại Mục 3 nêu trên.  

5.  Nội dung chi tiết: 

Hoàn tiền 100.000đ cho chủ thẻ Tín dụng quốc tế phát hành thẻ mới và phát sinh giao 

dịch 500.000đ trong 30 ngày kể từ ngày phát hành thẻ 

6. Địa điểm áp dụng: Các Chi nhánh thuộc địa bàn Ngoài Hà Nội và Nam Trung Bộ 

(theo PL01 đính kèm) 

7. Tổng ngân sách khuyến mãi: 897,500,000 VNĐ (Bằng chữ: Tám trăm, chín mươi 

bảy triệu năm trăm nghìn đồng chẵn). Ngân sách quy định tối đa theo Chi nhánh tại PL02 

đính kèm 

8. Điều kiện nhận thưởng: 

Khách hàng được hưởng khuyến mại 01 lần đối với thẻ tín dụng quốc tế. Trường hợp 

khách hàng có từ 02 thẻ tín dụng trở lên đủ điều kiện nhận thưởng trong thời gian khuyến 

mại, BIDV sẽ chi thưởng đối với thẻ tín dụng có giao dịch đầu tiên sớm nhất. 

Khuyến mại được chi trả cho chủ thẻ chính. Doanh số xét thưởng bao gồm doanh số 

giao dịch của chủ thẻ chính và DSGD các thẻ phụ của thẻ chính  

9. Tổng kết và trao thưởng 

Chương trình khuyến mại kết thúc khi hết thời gian khuyến mại hoặc hết ngân sách, tùy 

thuộc vào điều kiện nào đến trước. Trong trường hợp chương trình kết thúc trước thời hạn, 

BIDV sẽ ưu tiên xét thưởng theo thứ tự thời gian giao dịch đầu tiên sớm nhất. 

Đối với chủ thẻ tín dụng quốc tế đủ điều kiện nhận thưởng: Tiền thưởng được chi trả 

vào thẻ tín dụng BIDV của khách hàng. BIDV không thực hiện chi trả nếu thẻ tín dụng quốc 

tế của khách hàng đã đóng/khóa tại thời điểm trao thưởng. 

Lịch trả thưởng: BIDV thực hiện trả thưởng định kỳ ngày 20 hàng tháng cho các khách 

hàng đạt điều kiện nhận thưởng của tháng trước nữa  

Dự kiến như sau: 

STT Thời gian phát hành thẻ Thời gian trả thưởng dự kiến 

1 23/08/2023 - 31/08/2023 20/10/2023 

2 01/09/2023 - 30/09/2023 20/11/2023 

3 01/10/2023 - 31/10/2023 20/12/2023 

4 01/11/2023 - 30/11/2023 20/01/2024 

5 01/12/2023 - 14/12/2023 20/02/2024 

10.  Quy định khác 

- Ngày phát hành thẻ căn cứ theo ngày nhập vào hệ thống BIDV. 
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- Giao dịch thanh toán hợp lệ: là các giao dịch thanh toán mua hàng hóa, dịch vụ ở trong 

nước và nước ngoài được thực hiện trong thời gian khuyến mại và được ghi nhận vào hệ thống 

BIDV tối đa 40 ngày kể từ ngày phát hành thẻ (không bao gồm: Giao dịch hoàn tiền: Trường 

hợp không tính giao dịch hoàn tiền, khi KH thực hiện giao dịch gốc thành công nhưng sau đó 

ĐVCNT không cung cấp hàng hóa và hoàn tiền cho KH thì KH sẽ được lợi 

- Các giao dịch hoàn tiền/hủy bỏ: Không phải trường hợp nào cũng đủ thông tin để xác 

định được giao dịch gốc nên làm rõ các giao dịch hoàn tiền/giao dịch hủy sẽ tính theo thời 

gian input vào hệ thống BIDV và sẽ xảy ra trường hợp giao dịch hoàn/hủy của GD gốc diễn 

ra trước thời điểm CTKM. 

- Ngày giao dịch của khách hàng được tính theo ngày giờ tại Việt Nam. 

- Khách hàng hưởng khuyến mại không được đóng thẻ trong vòng 12 tháng kể từ ngày 

mở thẻ. Trong trường hợp khách hàng đóng thẻ trước thời hạn 12 tháng nêu trên, BIDV bảo 

lưu quyền thu hồi giá trị tiền mặt/quà tặng mà khách hàng đã nhận và khấu trừ giá trị giải 

thưởng này trên bất kỳ tài khoản nào mà khách hàng mở tại BIDV. 

- Việc trao thưởng cho khách hàng có thể muộn hơn so với quy định trong trường hợp 

BIDV tra soát, xác thực thông tin chủ thẻ kéo dài hơn so với thời gian dự kiến. 

- BIDV có thể liên lạc với Khách hàng qua số điện thoại/email đã đăng ký với BIDV để 

xác minh một số thông tin và yêu cầu bổ sung giấy tờ nếu cần thiết. 

- Khách hàng có thể thực hiện khiếu nại về CTKM trong vòng tối đa 20 ngày kể từ 

BIDV thông báo kết quả CTKM (thông báo kết quả CTKM trước 03 ngày kể từ ngày trả 

thưởng dự kiến). Hết thời hạn trên, BIDV không chịu trách nhiệm xử lý các khiếu nại của 

khách hàng. 

- BIDV được miễn trách đối với các trường hợp bất khả kháng xảy ra trong thời gian 

diễn ra chương trình làm cho các giao dịch của chủ thẻ bị sai lệch, không thực hiện được hoặc 

không truyền về hệ thống ngân hàng.  

- BIDV được quyền miễn trách nhiệm trong trường hợp ngân sách chương trình hết sớm 

mà chưa thể thông báo kịp thời cho khách hàng. 

- BIDV không có bất kỳ trách nhiệm nào liên quan đến các khoản thuế phát sinh từ việc 

Khách hàng nhận tiền thưởng khuyến mại. Bất kỳ khoản thuế nào hoặc việc chi trả khoản 

thuế cho cơ quan thuế do việc nhận tiền thưởng khuyến mại sẽ là trách nhiệm của Khách 

hàng. 

- BIDV có toàn quyền từ chối trao thưởng cho bất kỳ Khách hàng nào mà BIDV cho là 

cung cấp thông tin không hợp lệ, không rõ ràng, không đầy đủ hoặc vi phạm bất kỳ điều khoản 

nào trong Thể lệ này.  

- BIDV có quyền quyết định thay đổi điều khoản và điều kiện nào hoặc hủy bỏ chương 

trình vào bất kì thời gian nào mà không cần đưa ra lí do. Các thông báo sẽ được công bố rộng 

rãi, công khai trên website của BIDV. 

- Bằng việc tham gia Chương trình khuyến mại này, Khách hàng mặc định chấp thuận 

tất cả các điều khoản của Thể lệ chương trình khuyến mại. 

- Mọi thắc mắc có liên quan đến chương trình khuyến mại, khách hàng liên hệ các Chi 

nhánh của BIDV trên toàn quốc hoặc liên hệ Trung tâm chăm sóc khách hàng của BIDV, 

hotline 1900 9247/024 2220 0588. 
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PHỤ LỤC 02: DANH SÁCH NGÂN SÁCH KHUYẾN MẠI THEO CHI NHÁNH 

I/ KHU VỰC NAM TRUNG BỘ 

II/ KHU VỰC NHN&ĐBSH 

STT Chi nhánh 
Số thẻ áp dụng CTKM 

tối đa  

Ngân sách chi thưởng dự kiến 

(VNĐ) 

1 Hải Dương  400 40,000,000 

2 Quảng Ninh  400 40,000,000 

3 Vĩnh Phúc  325 32,500,000 

4 Hải Phòng 325 32,500,000 

5 Phúc Yên 325 32,500,000 

6 Đông Hải Phòng 250 25,000,000 

7 Bắc Ninh  250 25,000,000 

8 Từ Sơn 250 25,000,000 

9 Bắc Hải Dương 250 25,000,000 

10 Thành Đông 200 20,000,000 

11 Nam Định 200 20,000,000 

12 Thái Bình 200 20,000,000 

13 Kinh Bắc 200 20,000,000 

14 Tam Điệp 200 20,000,000 

15 Hưng Yên 200 20,000,000 

16 Hạ Long 200 20,000,000 

17 Lạch Tray 200 20,000,000 

18 Cẩm Phả 200 20,000,000 

19 Móng Cái 200 20,000,000 

20 Thành Nam 200 20,000,000 

21 Tây Nam Quảng Ninh 200 20,000,000 

22 Bắc Hưng Yên 200 20,000,000 

23 Ninh Bình 150 15,000,000 

24 Hà Nam 150 15,000,000 

Tổng 5,675 567,500,000 

 

STT Chi nhánh 
Số thẻ áp dụng CTKM 

tối đa 

Ngân sách chi thưởng dự kiến 

(VNĐ) 

1 Khánh Hoà 400 40,000,000 

2 Hải Vân 250 25,000,000 

3 Đà Nẵng 250 25,000,000 

4 Sông Hàn 250 25,000,000 

5 Bình Định 250 25,000,000 

6 Nha Trang 250 25,000,000 

7 Ninh Thuận 250 25,000,000 

8 Quy Nhơn 200 20,000,000 

9 Quảng Nam 200 20,000,000 

10 Hội An 200 20,000,000 

11 Phú Yên 200 20,000,000 

12 Bình Thuận 200 20,000,000 

13 Quảng Ngãi 150 15,000,000 

14 Phú Tài 150 15,000,000 

15 Dung Quất 100 10,000,000 

Tổng 3,300 330,000,000 


